CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO AMAPA

EDITAL DE PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 005/2018

O Presidente do Conselho Regional de Odontologia do Amapa, e
esta Pregoeira, Camila de Miranda Nunes Dias, designada pela
Portaria n° 004, de 26 de marco de 2018, levam ao
conhecimento dos interessados que, na forma da Lei n°
10.520/2002 , do Decreto n° 3.555/2000, Lei Complementar n®°
123/2006 e n°® 147/2014, subsidiariamente, da Lei n °
8.666/1993 fardo realizar licitacédo COM PARTICIPAGAO
EXCLUSIVA DE MICROEMPRESAS E EMPRESAS DE PEQUENO PORTE na
modalidade de PREGAO PRESENCIAL, sob o critério MENOR PRECO
(considerando o menor valor pela prestagdo do servigo de
agenciamento de viagens), mediante as condig¢des estabelecidas
neste Edital.

Data da abertura: 11/05/2018

Local: Sede do CRO/AP (Avenida Antonio Coelho de Carvalho,
n.° 2487, Santa Rita, Macapa, Amapa)

Tel: (96)3223-9490

Horario:10:00.

O Edital se encontra disponivel no endereco eletrdnico do
Conselho Regional de Odontologia do Amapa
(http://portal.croap.org.br/), podendo ser requerido através
do e-mail: secretarialcroap.org.br, via telefone (96-3223-
8988), ou na sede da Autarquia, sito na Avenida Antonio
Coelho de Carvalho, n.° 2487, Santa Rita, Macapa, Amapa,
Secretaria.

Fazem parte deste Edital, como anexo, os seguintes
documentos:

ANEXO I - Termo de Referéncia;

ANEXO II - Modelo de Proposta de Preco;

ANEXO III - Modelo de declaracdo de cumprimento pleno dos
requisitos de habilitacdo e ciéncia das cléausulas do edital;
ANEXO IV - Modelo de Atestado de Capacidade Técnica;

ANEXO V - Declaracdo de Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte

ANEXO VI - Declaracdo de Inexisténcia de Empregado Menor no
Quadro da Empresa

ANEXO VII - Termo de Credenciamento

ANEXO VIII - Declaracdo de Disponibilidade dos Recursos
Necessarios para Execucdo do Objeto.

ANEXO IX - Minuta de Contrato

Péagina 1 de 67



CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO AMAPA

1 - DO OBJETO, DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATACAO E
RECURSOS ORCAMENTARIOS

1.1. A presente licitacdo tem por objeto a CONTRATACAO DE
EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO DE SERVICO DE AGENCIAMENTO
DE VIAGENS, COMPREENDENDO RESERVA, EMISSAO, CANCELAMENTO,
MARCACAO E REMARCAQAO DE BILHETES DE PASSAGENS AEREAS
NACIONAIS E ASSESSORAMENTO DO MELHOR ROTEIRO PARA O CRO/AP,
conforme discriminado no TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I, que
integra o presente edital para todos os fins.

1.2. O VALOR ESTIMADO para cotacdo do objeto a ser licitado
neste certame é de R$ 20.000,00 (vinte mil reais).

1.3. Por tratar-se apenas de quantidade estimada, o CRO/AP
solicitard somente a quantidade de passagens necessarias,
comprometendo-se assim, a pagar apenas o que for efetivamente
adquirido.

1.4. Os servigos ofertados pelo licitante deverdo atender as
exigéncias de qualidade, observados os padrdes e normas
baixadas pelos &érgédos competentes de controle de qualidade,
atentando-se o proponente, principalmente para as prestacdes
contidas no art. 39, VIII, da Lei n°® 8.078/90 (Cdébdigo de
Defesa do Consumidor) ;

1.5. Serd firmado Contrato entre as partes de acordo com o
artigo 57 da Lei n° 8.666/93, conforme minuta constante do
ANEXO IX;

1.6. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta
Licitacdo, correrdo a conta do recurso 5.2.2.1.1.04.05.01 -
Passagens Aéreas e Terrestres.

2 - PROCEDIMENTOS DO PREGAO

No local indicado serdo realizados os procedimentos
pertinentes a este Pregdo, com respeito a:

2.1. Credenciamento dos representantes legais das licitantes
interessadas em participar deste Pregao;

2.2. Recebimento dos envelopes ”“Proposta” e “Documentacdo”;
2.3. Abertura dos envelopes “Proposta”;

2.4 .Divulgacéao das licitantes classificadas e das
desclassificadas;

2.5.Conducédo dos trabalhos relativos aos lances verbais;
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2.6. Abertura do envelope “Documentacdo” da licitante
ofertante do menor preco.
2.7. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato

superveniente que impeca a realizacdo do Certame na data
marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no horario e local aqui
estabelecido, desde que ndo haja outra comunicagdo por parte
do Pregoeiro.

2.8. Este edital e seus anexos poderé ser obtido
gratuitamente por qualquer interessado através do e-mail:
secretaria@croap.org.br

3 - DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

3.1. Poderdo participar deste procedimento licitatdrio,
conforme previsdo trazida pela Lei Complementar n® 147/2014,
que alterou o Inciso I do Art. 48 da Lei Complementar n°
123/2006, EXCLUSIVAMENTE as MICRO EMPRESAS E EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE legalmente constituida no pais, cujo ramo de
atividade seja compativel com o objeto da licitac&o observada
a necessaria qualificacdo, e qgque satisfacam as exigéncias
deste edital.

3.2. A participacdo neste Pregdo, pressupde da licitante o
pleno conhecimento e atendimento dos requisitos de
habilitacdo previstos neste Edital e que sua proposta esteja
em conformidade com as exigéncias deste instrumento
convocatério, sob pena de ndo aceitacdo da proposta e
desclassificacéao;

3.3. Para se manifestar nas fases do procedimento
licitatoério, as participantes poderéo credenciar um
representante, conforme item 5 deste edital.

3.4. Cada empresa credenciard apenas um representante gque
serd o Unico admitido a intervir no procedimento licitatédrio
e a responder, por todos os atos e efeitos previstos neste
edital, em nome da representada.

3.5. O representante da empresa deverd identificar-se com a
apresentacdo do documento de identidade

3.6. Nenhum interessado poderad ©participar da presente
licitacdo representando mais de uma licitante.

3.7. O ndo-credenciamento de representante impedira qualquer
pessoa presente de se manifestar e responder pela licitante,
sem prejuizo do direito de oferecimento dos documentos de
habilitacdo e proposta.
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3.8. Fica asseqgurado as licitantes, a qualquer tempo,
mediante Jjuntada dos documentos previstos neste item, a
indicacdo ou substituicdo do seu representante Jjunto ao
processo.

3.9. N&o poderdo participar os interessados que se encontrem
sob faléncia, concordata, concurso de credores, dissolucéo,
liguidacdo ou em regime de consdrcio, qualquer que seja sua
forma de constituicéo, empresas estrangeiras que ndo
funcionem no Pais, nem aqueles que tenham sido declarados
inidbneos para licitar ou contratar com a Administracéo
Piblica ou punidos com suspensdo do direito de licitar e
contratar pelo CRO/AP;

4 - DA APRESENTACAO DO CREDENCIAMENTO, DA PROPOSTA
E DA DOCUMENTACAO

4.1. No dia, local e horario estabelecidos neste edital, as
licitantes interessadas entregardo o credenciamento, as
propostas e os documentos ao Pregoeiro em dois envelopes
fechados contendo cada um, além do nome, razdo social e
endereco da licitante, a designacdo de seu contetdo conforme
adiante especificado:

4.1.1. ENVELOPE “A” PROPOSTA E CREDENCIAMENTO
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAPA
PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2018

4.1.2. ENVELOPE “B” DOCUMENTAGCAO
CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAPA
PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2018.

5 - DO CREDENCIAMENTO

5.1 No dia, hordrio e local, designados para recebimento dos
envelopes, a licitante deverd apresentar um representante
para credenciamento, da seguinte forma:

5.1.1. Entrega da Carta de Credenciamento (Modelo ANEXO VII);
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5.1.2. Se por seu titular, diretor, sécio ou gerente, munido
de cépia do Estatuto Social ou Contrato Social ou instrumento
que lhe confira poderes expressos para exercer direitos e
assumir obrigacgdes em decorréncia de tal investidura, devendo
identificar-se, exibindo a carteira de identidade ou outro
documento equivalente;

5.1.3. Se por outra pessoa, devidamente munida por
instrumento publico ou particular de procuracdo, neste Ultimo
caso, com firma reconhecida em cartdério, com mencdo expressa
de que 1lhe confere amplos poderes, inclusive para formular
ofertas e lances de precos, para recebimento de intimacdes e
notificacdes, desisténcia ou ndo de recursos, bem como demais
atos pertinentes ao certame, devendo identificar-se, exibindo
a carteira de identidade ou outro documento equivalente, com
documentacdo que comprove a competéncia de gquem assina a

Ll
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procuracgdo.

5.2. Todas as licitantes deverdo apresentar ou poderédo
assinar perante a Equipe de Apoio, antes da entrega dos
envelopes, a Carta de Credenciamento (Anexo VII) e as

Declaracdes referentes aos ANEXOS III e VI, respectivamente.
A recusa em assind-las ou em entrega-las, constitui motivo
para a exclusdo da licitante do certame.

5.2.1. A Microempresa — ME ou Empresa de Pequeno Porte - EPP,
que desejar obter os beneficios previstos no Capitulo V da
Lei Complementar n°® 123/2006, deverd declarar por escrito
conforme modelo constante no ANEXO V, ou comprovar tal
condicdo mediante certiddo expedida pela Junta Comercial,
quando do seu credenciamento, sob pena de preclusdo e de néo
aplicacdo dos efeitos da Lei Complementar n® 123/2006.

5.3. Somente as licitantes que atenderem aos requisitos do
item 5.2 deste, terdo poderes para formular verbalmente, na
sessdo, novas propostas e lances de precos, de manifestar
apd6s a declaracdo do vencedor, imediata e motivadamente, a
intencdo de recorrer contra decisdes do Pregoeiro, assinar a
Ata onde estard registrado o wvalor final decorrente dos
lances e praticar todos os demais atos inerentes ao certame
em nome da Proponente. A licitante que se retirar antes do
término da sessdo considerar-se-& que tenha renunciado ao
direito de oferecer lances e recorrer dos atos do Pregoeiro.
5.4. Declarado encerrado o procedimento de credenciamento
pelo Pregoeiro, ndo mais serda admitida a participacdo de
outras Proponentes.

5.5. Somente apos a declaracao de encerramento do
credenciamento é que serdo recebidos os envelopes.
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5.6. Concluida a fase de credenciamento, os 1licitantes
deverdo entregar ao pregoeiro o0s envelopes da proposta de
preco e dos documentos de habilitacédo.

5.7. A apresentacdo do Contrato Social, Ato Constitutivo ou
Estatuto, apresentado no Credenciamento, isenta a licitante
de apresenta-los no ENVELOPE N° 02 - HABILITACAO;

5.8. Cada representante somente poderad representar uma uUnica
proponente;

5.9. O representante legal da licitante gque ndo se credenciar
perante o Pregoeiro ficara impedido de participar da fase de
lances verbais, da negociacdo de precos, de declarar a
intencdo de interpor recurso, de renunciar ao direito de
interposicdo de recursos, enfim, para representar a licitante
durante a reunido de abertura dos envelopes;

5.10. Caso a proponente ndo compareca, mas envie toda a
documentacéo necessaria dentro do prazo estipulado,
participard do Pregdo com a primeira proposta apresentada
quando do inicio dos trabalhos, renunciando a apresentacdo de
novas propostas e a interposigdo de recurso;

5.11. Os documentos poderdo ser apresentados em original, por
qualquer processo de cdpia autenticada por tabelido de nota
ou por membro da Comissdo Permanente de Licitacdo, Pregoeiro
ou da Equipe de Apoio do CRO/AP.

5.12. Os documentos relativos ao credenciamento deverdo ser
apresentados em maos, ou seja, ndo deverdao estar dentro de
nenhum dos envelopes de ©proposta comercial e/ou de
habilitacao.

6 - DAS PROPOSTAS

6.1. A “PROPOSTA” de precos devera ser apresentada no
Envelope “A”, em uma via, impressa em papel timbrado da
licitante em lingua portuguesa, sem emendas, rasuras ou
entrelinhas, devidamente datada, assinada e rubricada
pelo representante legal da licitante proponente,

contendo:

a) Carta Proposta da Licitante — Anexo II, nome ou razdo
social, endereco completo e numero do Cadastro
Nacional de Pessoa Juridica - CNPJ, no Ministério da
Fazenda;
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b) Telefone, fax, endereco eletrdnico (e-mail), dados
bancarios, conforme Anexo II;

c) Ter indicacdo de que o prazo de validade da proposta
ndo serd inferior a 60 (sessenta) dias contados da

data marcada para o) seu recebimento, ficando
estabelecido que na omissdo seja considerado esse
prazo;

d) Declaracdo expressa de que nos precos contidos na
proposta escrita e naqueles qgque porventura, vierem a
ser ofertados por meio de lances verbais sdo incluidos
todos os custos diretos e indiretos, tributos
incidentes, taxa de administracéo, materiais,
servicos, encargos sociais, trabalhistas, lucro e
outros necessdrios ao cumprimento integral do objeto
deste Edital e seus Anexos, conforme Anexo III - Carta
Proposta da Licitante;

e) Ndo serdo admitidos cancelamentos, retificacgdes de
precos ou alteracgdes nas condigdes estabelecidas, uma
vez abertas as propostas. Os erros ou equivocos e
omissdes havidos nas cotacdes de precos, serdo de
inteira responsabilidade do proponente, ndo lhe
cabendo, no caso de erro para malis e consequente
desclassificacdo, qualquer reclamacdo, nem tampouco,
em caso de erro para menos, eximir-se do fornecimento
do objeto da presente licitacéo.

6.2. A Licitante deverd consignar o valor global da proposta,

6.

.4.

representado pelo MENOR VALOR PARA O AGENCIAMENTO, 3ja
considerados e inclusos todos o0os tributos, fretes,
tarifas e demais despesas decorrentes da execucgdo do
objeto.

As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte que se
enquadrarem como tal e desejarem obter beneficios da Lei
Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006, deverdo
apresentar a declaracdo constante do MAnexo V deste
Edital.

Serdo desclassificadas as propostas que desobedecerem as

condi¢des do presente edital e que apresentem rasuras e
falhas que impossibilitem a sua compreenséao.
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6.5. A omissdo de qualquer despesa necessaria a execucgdo do
objeto deste edital sera interpretada como ndo existente
ou Ja& inclusa nos precos, ndo podendo a Licitante
pleitear acréscimo apds o recebimento dos Envelopes;

6.6. Serdo desclassificadas as propostas que ndo atenderem as
exigéncias do presente Edital e seus Anexos, sejam
omissas ou apresentem irregularidades ou defeitos capazes
de dificultar o julgamento;

6.7. A apresentacdo das propostas implicard na plena
aceitacéo, por parte da proponente, das condicgdes
estabelecidas neste Edital e seus Anexos;

6.8. Falhas meramente formais poderdo, apds a andlise, serem
sanadas pelo Pregoeiro, desde que ndo caracterizem

tratamento diferenciado em relacdo aos demais licitantes;

6.9. Em caso de divergéncia entre os valores numéricos e por
extenso, prevalecerdo os ultimos.

7 - DA HABILITACAO

7.1. Para habilitacdo nesta licitacdo, serdo exigidos os
seguintes documentos no Envelope “B”:

7.1.1. Habilitagdo Juridica

7.1.1.1- Registro comercial, no caso de empresa individual.
7.1.1.2- Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em
vigor, devidamente registrado, que poderd ser substituido por
documento consolidado das alteracgdes, devidamente comprovado
o Ultimo registro no 6rgdo préprio e, no caso de sociedades
por acdes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores, e que tenha especificado, como objeto social
da empresa, expresso no estatuto ou contrato social,
atividade compativel com o objeto deste Pregdo.

7.1.1.3- Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades
civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio.
7.1.1.4- Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagdo para funcionamento expedido pelo
érgdo competente, quando a atividade assim o exigir.
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7.1.2- Os documentos em apreg¢o deverdo estar acompanhados de
todas as alteragdes, ou de documento consolidado.
7.1.3 - Todos os documentos mencionados nas alineas do item
7.1.1 deverdo ser apresentados em cdépia autenticada ou cépia
simples acompanhada do original para autenticacgéo.

7.1.4 Regularidade Fiscal

7.1.4.1- Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ) no ramo de atividade econdmica pertinente ao
objeto.

7.1.4.2- Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes
estadual ou municipal, relativo ao domicilio ou sede da
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel
com o objeto contratual.

7.1.4.3- Certiddo Conjunta de Tributos Federais e Divida
Ativa da Unido, a qual engloba também os tributos relativos
ao Instituto Nacional de Seguridade Social, sendo que essa
pode ser retirada através do site:
www.receita.fazenda.gov.br;

7.1.4.4- Certiddo do Fundo de Garantia por Tempo de Servicgo
(FGTS), a mesma pode ser retirada no site: www.caixa.gov.br;
7.1.4.5- Certid&o Negativa de Débito Fiscal Estadual (CND),
expedida pela Secretaria de Estado de Fazenda, ou
equivalente, do respectivo domicilio tributario;

7.1.4.6- Certidédo Negativa de Débito de competéncia da
Procuradoria Geral do Estado do respectivo domicilio
tributério;

7.1.4.7- Certid&o Negativa de Débito Municipal, expedida pela
prefeitura do respectivo domicilio tributéario;

7.1.4.8- Certid&o Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), a
mesma pode ser retirada no site: www.tst.jus.br/certidao.

7.1.5. Qualificacdo Técnica

7.1.5.1 - Certificado de registro concedido pelo Ministério
do Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lei n® 11.771 de
17 de setembro de 2008, e ao artigo 18 do Decreto n°
7.381/2010;

7.1.5.2. - Comprovacdo de aptiddo para desempenho das
atividades pertinentes e compativeis em caracteristicas
qualitativas e gquantitativas com o objeto da licitacéo,
mediante apresentacdo de atestados (minimo 01) expedidos por
pessoa juridica de direito publico ou privado que tenham sido
ou estejam sendo atendidos pela Licitante;

Péagina 9 de 67


http://www.receita.fazenda.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/
http://www.tst.jus.br/certidao

CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO AMAPA

A &

Ly L
L] G

vy 3

7.1.5.3. - Declaracdo de que a empresa dispde dos recursos
necessarios para execucdo do objeto (Anexo VIII).
7.1.5.4 - Os originais dos atestados poderdo ser solicitados

pela comissdo de licitacédo, para fins de conferéncia.

7.1.6 Qualificacdo Econdmico-Financeira

7.1.6.1 - Certiddo Negativa de Faléncia ou Concordata ou, se
for o caso, Certid&do de Recuperacdo Judicial, expedida pelo
Cartdério Distribuidor da sede da pessoa juridica, com data de
emissdo ndo excedente a 90 (noventa) dias da data de
apresentacdo da proposta de preco;

7.1.6.2 - Balanco Patrimonial e demais demonstracdes
contdbeis do UGltimo exercicio social, Jja exigiveis e
apresentados na forma da Lei, que comprovem a boa situacédo
financeira da empresa, vedada a sua substituigcdo por
balancetes ou balancos provisérios, podendo ser atualizados
por indices oficiais quando encerrados had mais de 03 (trés)
meses da data de apresentacdo da proposta;

7.1.7 - Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte

a) Declaracdo que comprove o enquadramento do
licitante na categoria de Microempresa ou
Empresa de Pequeno Porte na forma prevista no
artigo 3° da Lei Complementar n°123/06,
acompanhada de registro no Registro de Empresas
Mercantis ou no Registro Civil de Pessoas
Juridicas, conforme o caso, para fins de

verificacéo.

b) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da
regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de
05 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial

corresponderad ao momento em que o proponente
for declarado vencedor do certame, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da Administracéo
Piblica, para a regularizacdo da documentacéo,
pagamento ou parcelamento do débito e emisséo
de eventuais certiddes negativas ou positivas
com efeito de certiddo negativa.
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b.1) A prorrogacao acima, dentre outras
hipbteses, ndo serd concedida quando houver
urgéncia na contratacdo ou prazo insuficiente
para o empenho, devidamente justificado.

7.1.8 Outras Comprovagdes:

a) Declaracdo de cumprimento do disposto no inciso XXXIII
do art. 7° da Constituicdo e na Lei n° 9.854/1999,
conforme modelo de DECLARACAO - ANEXO VI.

7.2. Os documentos necessarios ao credenciamento e a
habilitagdo poderdo ser apresentados em original, cépia
autenticada por tabelido de notas, conferidas pelo Pregoeiro
ou por membro da Comissdo, mediante apresentagdo do documento
original ou publicagdo em 6rgdo de imprensa oficial. Somente
serdo aceitos para confronto os documentos originais, e estes
e as cépias deverdo estar em perfeitas condigdes de
legibilidade e entendimento.

7.3. Todos os documentos apresentados ficardo anexados ao
processo, sendo vedada a sua retirada ou substituicgédo.

7.4. Os documentos e/ou certiddes comprobatérios de
regularidade ou de inexisténcia de débito deverdo estar no
prazo de validade neles —consignados. Na falta desta
informagdo serdo considerados validos por 90 (noventa) dias,
contados, inclusive da emissdo, aprovagdo ou da data de
assinatura, pela autoridade. As exceg¢des serdo avaliadas
quando anexada legislagdo para o respectivo documento.

7.5. Em caso de duvida quanto as informagdes contidas nos
documentos comprobatdérios da regularidade fiscal, o)
pregoeiro, durante a sessdo publica, podera realizar consulta
on line aos sites dos 6rgdos responsaveis pela emissdo dos
mesmos.

7.6. Todos os documentos deverdo ser emitidos em favor do
domicilio ou sede da licitante.

7.7. A ndo apresentagdo de qualquer documento relacionado nos
itens anteriores implicara na automatica inabilitagdo da
licitante.
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8 - DO RECEBIMENTO DO "“CREDENCIAMENTO”, DOS
“"DOCUMENTOS” E DAS "“PROPOSTAS”

8.1. N&o serdo aceitos pelo Pregoeiro ou Equipe de Apoio
quaisquer documentos ou envelopes que sejam encaminhados por
fax ou que cheguem apdés o horédrio estabelecido no item 1 -
INICIO DE ABERTURA, para o seu recebimento.

8.2. As licitantes que desejarem utilizar-se da via postal
deverao acondicionar 0s envelopes “A” e “B”, todos
devidamente lacrados, em um Unico envelope e enderecad-lo a
Comissdo Permanente de Licitacdo do CRO/AP (Equipe de Apoio),
com endereco Avenida Antonio Coelho de Carvalho, n©2487,
Bairro Santa Rita, Macapa/AP - CEP:68901-280;

8.3.0 envelope enviado na forma do subitem anterior sé seré
aceito pelo Pregoeiro e Comiss&do Permanente de Licitacdo se
for entregue até o horario das 14h0Omin da data que antecede
a abertura do certame, sem qualquer violacdo de seu contetdo.
8.3.1. Quando a data do item anterior ocorrer em dia que nd&o
houver expediente no CRO/AP, o envelope deverd ser entregue
na data de expediente que lhe antecede.

8.4.0 Pregoeiro recebera 0s envelopes contendo o
“CREDENCIAMENTO” e a “PROPOSTA” - ENVELOPE “A” e os envelopes
contendo a “DOCUMENTACAO” - ENVELOPE “B”, e em seguida
procederd a abertura do ENVELOPE “A” (credenciamento e

proposta), chamando a mesa o representante legal para
apresentacdo da sua cédula de identidade.

8.5.As propostas serdo rubricadas pelo Pregoeiro/Equipe de
Apoio, facultando-se aos representantes das licitantes o seu
exame, registrando-se em ata as anotac¢des solicitadas.

8.6.A abertura do envelope “B” contendo a documentacdo da
primeira classificada serd feita na mesma reunido de abertura
dos envelopes “A”, ou a juizo do Pregoeiro em data, hora e
local a serem informados por aviso publicado no mesmo veiculo
que publicou o ato convocatério.

8.7. Os documentos de habilitacdo das demais licitantes
permanecerdo em poder do Pregoeiro até o final do prazo
recursal e sé poderdo ser retirados mediante recibo passado
pelo representante legal da licitante.
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9- DO JULGAMENTO DAS “PROPOSTAS”

9.1. O julgamento serd realizado pelo critério do menor preg¢o
Global, representado pelo menor valor pela prestacdo de
servigo de agenciamento de viagens aéreas, exceto a taxa de
embarque, ficando estabelecido que ndo serdo admitidos lances
inferiores a 0,0 (zero).

9.2. Serdo desclassificadas as propostas que:

9.2.1. N&o atenderem as disposicdes contidas neste edital;
9.2.2. Apresentarem valor incompativel com os valores de
mercado;

9.2.3. Apresentarem vantagens baseadas nas ofertas dos demais
licitantes.

9.3. Sera considerada vencedora a licitante que oferecer o
menor preg¢o global para o servigo de agenciamento de wviagens
aéreas, ficando estabelecido que ndo serdo admitidos lances
inferiores a zero (0), de forma que fique igual ou abaixo do
estimado

9.3.1. Os valores ofertados na fase de lances para a
remuneragdo pelos servigos de agenciamento, somente serdo
aceitos com até 02 (duas) casas decimais apbés a virgula (Ex.:
R$ 0,10)

9.4. Caso duas ou mais propostas iniciais apresentem valores
iguais, seréd realizado sorteio para determinacdo da ordem de
oferta dos lances;

9.5. As 03 (trés) propostas com precos até 10% superior a de
menor valor entrardo na fase de disputa por lances. Se néo
houver pelo menos 03 (trés) ofertas de acordo com essa
condicdo, serdo classificadas as proponentes que apresentarem
as melhores ofertas, até no maximo de 03 (trés) ofertas,
guaisquer que sejam 0s valores oferecidos;

9.6. As classificadas conforme subitem 9.4, serd dado
oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais e
sucessivos, respeitando sempre o critério de menor preco da
taxa de agenciamento, até a proclamacdo do vencedor;

9.7. Dos lances ofertados ndo caberd retratacéo.

O encerramento da etapa de lances dar-se-a quando, convocadas
pelo Pregoeiro, as licitantes manifestarem seu desinteresse
em apresentar novos lances.

9.8. Havendo empate nas propostas ofertadas por lances, a
classificacdo sera efetuada por sorteio, na mesma sesséo.
9.9. Apds esse ato serd encerrada a etapa competitiva e
ordenadas as ofertas definidas no objeto deste Edital e seus
Anexos, exclusivamente pelo critério de menor preco unitério.
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9.10. Caso ndo se realize lance, serd verificada a
conformidade da proposta de menor preco com as exigéncias do
Edital.

10 - DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

10.1.Da desclassificacdo das propostas, somente caberd pedido
de reconsideracdo ao Pregoeiro e a Equipe de Apoio, com a
justificativa de suas razdes, a ser apresentado, de
imediato, oralmente ou por escrito, na mesma sessdo
publica em que vier a ser proferida.

a) O Pregoeiro e a Equipe de Apoio analisardo e decidirédo
de imediato o pedido de reconsideracdo, sendo-lhe

facultado, para tanto, suspender a sessdo publica.

b) Da decisdo do Pregoeiro e Equipe de Apoio relativo ao
pedido de reconsideracdo ndo caberd recurso.

11 - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Qualquer pessoa poderda solicitar esclarecimentos,
providéncias ou impugnar o ato convocatdério deste Pregdo até
02 (dois) dias tuteis antes da data fixada para recebimento
das propostas, pelo e-mail: secretariafcroap.org.br, cabendo
a Pregoeira decidir sobre a peticdo no prazo de 24 horas
(vinte e quatro horas);

11.2. Declarado o vencedor, qualquer licitante ©poderéa
manifestar imediata e motivadamente a intencdo de recorrer,
quando lhe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias para
apresentagdo das razdes do recurso, ficando os demais
licitantes desde logo intimados para apresentar contrarrazdes
em igual numero de dias, que comecardo a correr do término do
prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
autos;

11.3. A entrega da proposta, sem que tenha sido
tempestivamente impugnado o presente edital, implicarad a
plena aceitacdo, por parte dos interessados, da condicdo nele
estabelecida.

11.4. O recurso contra decisdo do pregoeiro ndo tera efeito
suspensivo.
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11.5. Os recursos serdo dirigidos ao Pregoeiro, que
reconsiderando ou ndo a sua deciséo, 0s encaminharéa
devidamente informados, no prazo de 05 (cinco) dias uteis, ao
Presidente do CRO/AP.
11.6. A falta de manifestacdo imediata e motivada da
licitante, quanto ao resultado do certame, importard na
decadéncia do direito de interposicdo de recurso.
11.7. O acolhimento de recurso pela autoridade competente
importard na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

12 - DA AUTORIZACAO DE FORNECIMENTO E DA PRESTACAO
DO SERVICOS

12.1. Homologada a ©presente licitacdo ©pela autoridade
competente, a contratacdo serd formalizada mediante CONTRATO
- ANEXO IX, a ser firmado com a empresa vencedora e suas
condicdes sdo as estabelecidas neste Edital, no Termo de
Referéncia e nos demals anexos, além de outras fixadas na
proposta da vencedora e necessarias a fiel execucdo do objeto
licitado;

12.2. O prazo para assinatura do contrato serda de até 05
(cinco) dias duteis, contados a partir da intimacdo da
adjudicataria, podendo ser prorrogado uma vez por igual
periodo, desde gque ocorra motivo Jjustificado e aceito pela
Administracéo.

12.3. Salvo menor prazo constante da proposta, o objeto da
licitacé&o deverd ser fornecido no prazo maximo de 02 (dois)
dias UGteis, a contar da data da assinatura do contrato.

12.4. O objeto da presente licitacdo poderd sofrer acréscimos
ou supressdes, conforme previsto no art. 65, paragrafos 1° e
2° da Lei Federal n° 8.666/1993.

12.5. Quando a data da entrega ocorrer em feriado ou né&o
houver expediente no CRO/AP, deverd ser adotado o dia util
imediatamente subseqgiiente.

12.6. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses
contados a partir da data de assinatura, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, a critério da
Administracdo, conforme facultado pelo art. 57, inciso II, da
Lei n® 8.666/93, limitada sua duracdo a 60 (sessenta) meses,
obrigatoriamente por meio de Termo Aditivo.
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12.6. 0 objeto seré recusado se estiver fora das
especificagdes contidas neste edital.

12.7. A 1licitante deveréd, por ocasido da assinatura do
contrato, 1indicar o nome do representante da empresa,
responsavel pela gestdo do contrato, informando endereco,
telefone, fax e e-mail.

13. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E A FISCALIZACAO DO
CRO/AP

13.1. Executado o contrato, o seu objeto serd recebido na
forma prevista no Art. 73 da Lei Federal n°® 8.666/1993 e nas

condicdes do TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I, do presente
Edital;
13.2. Satisfeitas as exigéncias, o responsavel pelo

recebimento, deverd assinar o aceite na Fatura;
13.3. E prerrogativa do CRO/AP:

a) Proceder a mais ampla fiscalizacdo sobre o fiel
cumprimento do objeto desta licitacdo, sem prejuizo da
responsabilidade da licitante wvencedora;

b) Exigir o cumprimento de todos os servigcos deste edital,
segundo suas especificacdes.

14 - DAS OBRIGACOES DA EMPRESA VENCEDORA

14.1. Sem prejuizo das disposic¢gdes contidas neste Edital,
fica obrigada a:

a) Responsabilizar-se pelos danos causados ao CRO/AP,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo dos
servicos;

b) Solucionar todos os eventuais problemas pertinentes
ou relacionados com o objeto deste Edital, mesmo que
para isso outra solucdo ndo prevista neste tenha que
ser apresentada, para aprovacdo e implementacdo, sem
6nus adicionais para o CRO/AP;

c) Atender as determinacdes da fiscalizacdo do CRO/AP;

d) Manter entendimentos com o CRO/AP, objetivando evitar
transtornos e atrasos na entrega do objeto;
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e) Manter entendimentos com o CRO/AP, objetivando evitar
transtornos e atrasos na execucdo dos servicgos.

14.2. Dos cancelamentos e reembolsos

a) Os pedidos de cancelamentos de bilhetes néo-
utilizados, total ou parcialmente, ocorridos por mudanca
de planos em atencdo a necessidade do servico, desde que
esteja no prazo de cancelamento concedido pelas
Companhias Aéreas - os quals deverdo ser devidamente
comprovados pela CONTRATADA - implicardo em cancelamento
automadtico sem 6nus para o CRO/AP e ndo serdo incluidas
no faturamento.

b) Os wvalores dos bilhetes ou trechos ndo utilizados
serdo restituidos no prazo maximo de 30 (trinta) dias
corridos, contados da data da solicitacdo do reembolso
pelo CRO/AP. A CONTRATADA deduzird do reembolso o valor
decorrente dos encargos inerentes ao cancelamento do
bilhete em gque deu causa, tais como: multa aplicada pela
empresa aérea pelo cancelamento do bilhete, imposto, em
caso de Jj& ter sido faturado o Dbilhete ou trecho
cancelado.

15 - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

15.1. O pagamento sera efetuado, mediante crédito em conta
bancédria indicada pela empresa contratada, no prazo de até 10
(dez) dias Uteis apds a apresentacdo de nota fiscal ou fatura
atestada e aceita pelo setor competente do CRO/AP.

15.2. De acordo com o artigo 64 da lei n° 9430/1996, os
pagamentos efetuados por &érgdos, autarquias e fundagdes da
administracdo publica federal a pessoas Jjuridicas, pelo
fornecimento de bens ou prestacdo de servigos, estdo sujeitos
a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da
contribuicdo social sobre o lucro liquido - CSSL, da
contribuicédo para seguridade social - COFINS e da
Contribuicdo para o PIS/PASEP;

15.3. Se a empresa vencedora for optante pelo Simples devera
apresentar Jjuntamente com a Fatura a Declaragdo a que se
refere o ANEXO IV da IN RFB n° 1.234, de 11 de janeiro de
2012.

15.4. O pagamento poderd ser sustado pelo CRO/AP nos
seqguintes casos:
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15.4.1 - Ndo cumprimento das obrigac¢des assumidas que possam
de alguma forma, prejudicar a Contratante;
15.4.2- Inadimpléncia de obrigacgdes assumidas pela Contratada
para com o CRO/AP, por conta do estabelecido neste Edital;
15.4.3- Erros ou vicios na Fatura.

o &
7
AL,

15.4.4- E vedada a antecipacdo de pagamentos sem o
fornecimento do objeto.
16 - DAS PENALIDADE

16.1. A desisténcia formulada por gqualquer das licitantes
apds a abertura das propostas sujeitar-lhe-4 ao pagamento de
multa equivalente a 5,0% (cinco por cento) do valor de sua
proposta escrita, salvo por motivo justo decorrente de fato
superveniente e aceito pelo Pregoeiro/Equipe.

16.2. A recusa injustificada de providenciar o fornecimento
do objeto dentro do prazo, fixado no ato convocatédrio,
caracterizard o descumprimento total da obrigacgdo assumida,
ficando sujeito a multa de 10% (dez por cento) do valor total
estimado dos servicos que 1lhe foram adjudicados, perda do
direito a contratacdo e suspensdo do direito de licitar e
contratar com o CRO/AP por prazo ndo superior a dois anos.
16.3. Apds o recebimento da Autorizacdo de Fornecimento a
empresa a qual for adjudicado o objeto deste Pregdo ficaré
sujeita as seguintes penalidades:

a) Multa de 1% (um por cento) sobre o wvalor total dos
servicos que lhe forem adjudicados, por dia, limitado a vinte
dias, no caso de atraso na entrega, ndo ultrapassando a 20%
(vinte por cento);

b) Cancelamento da Autorizacdo de Fornecimento, na hipdtese
de ocorrer o previsto no subitem 16.1 e também, se ocorrer a
extrapolacdo dos vinte dias previstos no subitem 16.2, sem
prejuizo do pagamento das respectivas multas.

16.4. As multas a serem aplicadas na forma do item 16.3 terdo
por base de calculo o valor total estimado do objeto deste
edital.

16.5. As multas serdo descontadas dos pagamentos a que a
licitante vencedora fizer jus, ou recolhidas diretamente ao
Setor Contédbil do CRO/AP, no prazo de quinze dias corridos,
contados da data de sua comunicag¢do, ou, ainda, quando for
ocaso, cobradas judicialmente.

16.6. A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do
procedimento licitatério, o descumprimento de ©prazos e
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condi¢gcdes e a 1nobservidncia das demais disposicdes da
presente convocacdo, implicardo na suspensdo do direito de
licitar e contratar com o CRO/AP por prazo ndo superior a
dois anos.

16.7. Para aplicacdo das penalidades aqui previstas, a
licitante serd notificada para apresentacdo de defesa prévia,
no prazo de cinco dias Uteis, contados da notificacéo.

16.8. As penalidades previstas neste edital sdo
independentes entre si, podendo ser aplicadas isolada ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
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17 - DISPOSICOES FINAIS

17.1. A simples participacdo na presente licitacdo evidencia
ter a licitante, que se candidata, examinado cuidadosamente
este edital e seus anexos, e se inteirado de todos os seus
detalhes e com eles haver concordado.

17.2. O CRO/AP n&do admitird declaracgdes, posteriores a
abertura das propostas, de desconhecimento de fatos, no todo
ou em parte, que dificultem ou impossibilitem o julgamento
das propostas ou a adjudicacdo a licitante vencedora.

17.3. E facultada, ao Pregoeiro/Equipe de Apoio e a
Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacédo, a
promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrucdo do processo, vedada a incluséao
posterior de documento ou informacdo que deveria constar
originariamente da proposta.

17.4. Qualquer manifestacdo em impugnar os termos deste
edital deverd ser encaminhada por escrito e contra-recibo ao
Pregoeiro/Equipe de Apoio do CRO/AP, sito Rua Professor
Tostes, n.° 914-A, Bairro Santa Rita, Macapa/AP - CEP:
68.901-316. Decaird desse direito perante o CRO/AP, o
interessado que nédo o fizer até dois dias tuteis antes da data
fixada para o recebimento dos envelopes. Ndo impugnado o ato
convocatdério, preclui toda a matéria nele constante.

17.5. Fica assegurado ao CRO/AP o direito de transferir ou
cancelar, no todo ou em parte, a presente licitacdo, mediante
justificativa, sem que em decorréncia dessa medida tenham as
participantes direito a indenizacao, compensacao ou
reclamacdo de qualgquer natureza.

17.6. As questdes decorrentes da execugdo deste Instrumento,
que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo
processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade
de Macapé&-AP, com exclusdo de qualquer outro, por mais
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privilegiado que seja, salvo nos casos previstos no art. 102,
inciso I, alinea “d” da Constituicdo Federal.

Macapa-AP, 11 de abril de 2018.

RAIMUNDO NAZARENO DE SOUZA AVILA
Presidente do CRO/AP
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PREGAO PRESENCIAL N.° 001/2018

ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1l - OBJETO

1.1. Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servico de agenciamento de viagens, compreendendo 0s servigos
de reserva, emissdo, cancelamento, marcagdo e remarcagdo de
bilhetes de passagens aéreas nacionais e assessoramento do
melhor roteiro, para este CRO/AP, nos termos e condigdes
constantes deste Termo de Referéncia.

1.2. Por tratar-se apenas de quantidade estimativa, o CRO/AP
solicitard quantidade de passagens necessarias. N&do havendo
solicitacdo de passagem, ndo ha& compromisso do CRO/AP pelo
seu pagamento.

1.3. Os servigos ofertados pelo licitante deverdo atender as
exigéncias de qualidade, observados os padrdes e normas
baixadas pelos &érgédos competentes de controle de qualidade,
atentando-se o proponente, principalmente para as prestacdes
contidas no art. 39, VIII, da Lei n°® 8.078/90 (Cdébdigo de
Defesa do Consumidor).

1.4. Passagem aérea: compreende o trecho de ida e o trecho de
volta ou somente um dos trechos, nos casos em dgque 1isto
representa toda a contratacao.

1.5. Trecho: compreende todo o percurso entre a origem e o
destino, independentemente de existirem conexdes ou serem
utilizadas mais de uma companhia aérea.

1.6. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia, dadas as
suas caracteristicas, enquadram-se no conceito de servicgos
comuns, conforme definido no § 2°, do art. 3°, do Decreto n°.
3.555/2000.
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1.7. A Instrucdo Normativa n° 03, de 11 de fevereiro de
2015, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da
Informacdo/MPOG, estabelece novos procedimentos para a
contratacdo de servigcos prestados por agéncias de viagens,
para aquisicdo de passagens aéreas nacionais e internacionais
e outros correlatos, pela Administracdo Publica Federal.

1.8. Diante da citada mudanca das regras do mercado,
estabeleceu-se que o critério de Jjulgamento para contratacéo
de empresa para agenciamento de viagens passa a ser O menor
preco ofertado pela prestacdo do servigco de agenciamento de
viagens, multiplicado pela quantidade de passagens emitidas,
remarcadas ou canceladas e servicos correlatos.

2 - JUSTIFICATIVA

2.1- A contratacdo da prestacdo dos servicos de fornecimento
de passagens aéreas tem por finalidade suprir a demanda do
Conselho Regional de Odontologia do Amapad - CRO/AP, pelos
servicos de locomocdo de Diretores, Conselheiros, Membros de
Comissoes, Funciondrios e Convidados ©por interesse da
autarquia, em ambito nacional, a fim de atender as
necessidades da administracdo pelo periodo de 12 (doze)
meses.

2.2- A contratacdo de empresa especializada nos referidos
servicos visa a continuidade dos mesmos, em atendimento a
Instrucdo Normativa n°® 03, de 11 de fevereiro de 2015 da
SLTI/MPOG.

2.3- A opcdo de lote Unico Jjustifica-se para o servico de
agenciamento de viagens aéreas, polis em uma mesma viagem
podem ser necesséarias simultaneamente passagens aéreas para
se chegar ao destino desejado, em horadrio adequado, com menor
tempo de viagem possivel.

2.4- Além de uma maior seguranca e controle assegurados ao

CRO/AP no que se refere ao desempenho por apenas uma empresa
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de todo o processo necessario para realizacdo de uma viagem
aérea (nacional), vislumbramos que a contratacdo por Lote
Unico tende ainda para a economia de escala, uma vez dque
todos o0s servicos principais e correlatos serdo executados
por uma Unica empresa gue tera assim melhores condicdes de
ofertar um preco mais vantajoso ao CRO/AP.

3 - CONTRATACAO

3.1- Serd firmado Contrato entre as partes de acordo com o
artigo 57 da Lei n°® 8.666/93.

4 - PREVISAO DE RECURSOS ORCAMENTARIOS

4.1. Para o planejamento da licitacdo e quantificacdo dos
custos contratuais futuros, temos como base valores
estimados, resultantes de uma avaliacdo das provaveis
necessidades do CRO/AP, utilizando-se por base os Ultimos
exercicios para informagdes sobre quantitativos de bilhetes
emitidos e foram considerados também os gastos realizados em
exercicios anteriores, incluindo quantidade de Dbilhetes
emitidos.

4.2. O maior percentual de viagens nacionais envolve o0s
trechos entre Macapad - Brasilia - Macapa.

4.3 A gquantidade estimada de gastos com passagens servira téo
somente como subsidio as licitantes na formulacdo das suas
propostas, ndo constituindo gqualquer compromisso futuro, pois
o) fornecimento das passagens seréa efetuado mediante
requisicdo e de acordo com a necessidade do CRO/AP.

4.4, A despesa com a eventual contratacdo dos servicos a
serem licitados estd estimada anualmente em R$ 20.000,00
(vinte mil reais).

4.5. O quantitativo anual acima é estimativo e servird téo
somente de subsidio aos licitantes na formulacdo de suas
propostas, bem como para o pregoeiro e a equipe de apoio na
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andlise e afericdo da proposta mais vantajosa para o CRO/AP e
ndo constitui o perfil em compromissos futuros; isto &, néo
hd obrigacdo ou compromisso do CRO/AP em utilizar tal wvalor,
que poderd ser maior ou menor.

4.6. O preco das passagens sdo o0s estabelecidos pelas
companhias aéreas e/ou pelo Departamento de Aviacdo Civil -
DAC, devendo a empresa contratada repassar ao CRO/AP todos os
precos e vantagens oferecidas, inclusive promog¢des, emitindo
as passagens para horarios compativeis com a programagdo da
viagem.

4.7. composig¢do de custos para contratacdo do servigo
de agenciamento de passagens aéreas

4.7.1 Prestacdo de Servico de Agenciamento de viagens, de
reserva, emissdo, cancelamento, marcacdo e remarcacdo de
bilhetes de passagens aéreas nacionails e assessoramento do
melhor roteiro, sendo:

VALOR EXTIMADO DO SERVICO
DESCRICAO
AGENCIAMENTO DE VIAGENS

Agenciamento de viagens - R$ 1,75
Emissdo de passagens aéreas
nacionais.

Valor Global Médio R$ 1,75
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4.7.2. Os valores da remuneracao pelos servigos de
agenciamento foram estabelecidos conforme orcamentos

requisitados a agéncias de viagem especializadas no periodo
do més de fevereiro a marco.

4.7.3. A Empresa cobrard remuneracdo pelos servigos de
agenciamento de viagem aérea nacional, considerando que cada
agenciamento compreende emissdo, remarcagcdo e cancelamento
(quando for o caso) de passagens aéreas e outros correlatos.

4.7.4. Passagem aérea compreende trecho de ida e trecho de
volta ou somente um dos trechos, nos casos em dgue 1isso
representar toda a contratacdo.

4.7.5 A remuneracdo total a ser paga a agéncia serd apurada a
partir do menor preco ofertado pela prestacdo do servigco de
agenciamento de viagens, multiplicado pela quantidade de
passagens emitidas, remarcadas ou canceladas e servigos
correlatos.

4.7.6. O o6rgdo pagaréa, ainda, a contratada o valor da
passagem aérea acrescido da taxa de embarque emitidas no
periodo faturado.

4.7.7. Para passagens aéreas nacionais deverd emitir faturas
e/ou notas fiscais, contendo o wvalor do Servico de
Agenciamento de viagens e o valor das passagens acrescido de
taxa de embarque.

4.7.8. A contratada devera emitir faturas e/ou notas fiscais,
contendo, separadamente, o valor do Servigco de Agenciamento
de Viagens e o valor das passagens aéreas acrescido da taxa
de embarque.

4.7.9. A contratada deverd comprovar cada taxa de embarque
cobrada de acordo com o valor estabelecido pelo Orgdo de
Controle aéreo.

4.7.10. Os precos unitdrios para as passagens aéreas e taxas
de embarque sdo 0s registrados no Departamento de Aviacédo
Civil (DAC) e na Agéncia Nacional de Aviacdo Civil (ANAC) ou
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que faca parte do Programa de Reducdo das Tarifas da
Infraestrutura Aerondutica ou ainda gque seja produto de
acordo entre as companhias aéreas e ¢} Contratante,
considerados também todo o desconto comercial promocional
disponivel no mercado.

4.7.11. Caso ocorra a emissdo de bilhete com tarifa superior
ou divergente do autorizado pela contratante, esta poderé
efetuar a glosa do prejuizo causado pela contratada.

4.7.12. O valor da remuneracdo pelos servicos de agenciamento
deverd ser nos termos do Art. 6, da IN 03/MPOG de 11 de
fevereiro de 2015 e dever&o estar incluidos todos os custos e
despesas, tais como custos diretos e indiretos (inclusive
tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicdes para
fiscais, transportes, seguro, insumos), além de quaisquer
outros necessarios ao cumprimento integral do objeto do termo
de contrato.

4.7.13 Para fins de estipular o valor méximo do servico de
agenciamento a ser pago pela Contratante, utiliza-se como
referéncia o valor global médio de R$ 2,00 (dois reais),
obtido através da média estimada realizada no mercado local.

QUADRO RESUMO DAS COTAGCOES

COTACOES
DESCRICAO 2
TTEM| hos sERrVICOS - - COTACAO ) MEDIA
COTAGAO 1 |COTAGAO 2 . COTAGAO 4
RS 2,50 RS 4,50
RS
DOI REAT (QUATRO 1,75
Servicos de E RS 0,00 RS 0,00 REAIS E
Agenciamento| CINQUENTA CINQUENTA | (DOIS
1 de Viagens CENTAVOS) (ZERO) (ZERO) CENTAVOS) | REAIS)

P4gina 26 de 67




CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO AMAPA

4.7.14. A Administracdo da Contratante reserva-se no direito
de solicitar a comprovacgdo, sempre que julgar necessaria, do
valor vigente das tarifas, a data da emissdo dos bilhetes de
passagens.

5 -DOS CRITERIOS DE ESCOLHA DA PROPOSTA VENCEDORA

5.1. Para aprovacdo pelo CRO/AP, o objeto desta licitacéo
deverda estar estritamente de acordo com as especificacdes
previstas neste Termo de Referéncia.

5.2. Serd considerada vencedora a licitante que oferecer o
menor prec¢co global para o servigo de agenciamento de viagens
aéreas, ficando estabelecido que nédo serdo admitidos lances
inferiores a zero (0), de forma que fique igual ou abaixo do
estimado, conforme descrito no Anexo II do edital.

5.2.1 Os valores ofertados na fase de lances para a
remuneracdo pelos servicos de agenciamento, somente
serdo aceitos com até 02 (duas) casas decimais apds a
virgula (Ex.: RS 0,10).

5.2.2 Havendo empate nas propostas ofertadas por lances,
a classificacdo serd efetuada por sorteio, na mesma
sessao.

5.3. Considerar-se-4 vencedora aquela que, tendo sido aceita,
estiver de acordo com os termos do Edital e seus Anexos,
ofertar o menor preco, apds a fase de lances e for
devidamente habilitada apds apreciacdo da documentacéo.

5.4. As quantidades apresentadas servem apenas como
pardmetros para balizar as propostas das licitantes e para
composicdo do saldo de contrato.

5.5. A licitante deveréd consignar, na forma expressa, O menor
preco ofertado, j& considerado e incluso os tributos, fretes,
tarifas e as despesas decorrentes do objeto.

5.6. O preco das passagens aéreas sdo o0s estabelecidos pelas
companhias aéreas e/ou pela Agéncia Nacional de Aviacgdo Civil
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- ANAC, devendo a empresa contratada repassar a Contratante
todos os precos e vantagens oferecidos emitindo as passagens
para hordrios compativeis com a programacdo da viagem.

5.7. Durante a execucdo do contrato, a escolha dos “trechos”
e a definicdo de wvalores das ©passagens serdo feitas
obedecendo aos Principios da Economicidade e atendendo o
Interesse da Administracdo Publica, seguindo critérios e
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n° 03 de 11 de fevereiro de 2015.

6 - DOS SERVICOS
6.1. Para a execucdo dos servicos, a empresa contratada

deverda estar instalada a sua conta e responsabilidade com
pelo menos um posto de atendimento com linhas telefdnicas,
inclusive para Fac- simile; 1 (um) equipamento
(microcomputador com acesso a Internet), por atendente,
integrado as companhias aéreas, apto a utilizar o Sistema de
concessdo de Diarias e Passagens (SCDP), adotado pelo
contratante, e demais equipamentos, inclusive sistema de
comunicacdo via skype, 01 (um) ponto de acesso a sistema
selfbooking (Benner/E-booking, Amadeus e/ou outros sistemas
semelhantes) para visualizacdo em tempo real das vagas
disponiveis no trecho pesquisado, cotacéao, reservas de
passagens (sem 6nus para a contratante), mobiliadrios
necessarios e suficientes para a prestacdo dos servicgos
contratados, para a obtencdo das facilidades abaixo:

a) Emiss®es de bilhetes de passagens aéreas, observando-se
sempre que possivel, que O preco a ser pago seja o de menor
tarifa;

b) Marcacéao, reservas, desdobramento e substituicdo de
bilhetes;

c) Assessoramento para definigcdo de melhor roteiro, horéario,
frequéncia de partida e chegada, as passagens promocionais e
mais econdmicas, assim como informar todas as escalas e
conex®es mais viadveis, de forma a otimizar o deslocamento, de
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acordo com as especificacbdes contidas nas requisicdes
emitidas pelo Contratante.

d) Resolucdo de problemas que venham a surgir relacionados
com passagens e embarques;

e) Emissdo de passagens aéreas para outras localidades no
Brasil, informando a contratante o) coédigo de
transmissdo/reserva, companhia aérea, data, horario e numero
do voo;

f) Entrega/disponibilizacdo dos bilhetes de passagens aéreas
em tempo habil nos locais indicados por este, inclusive fora
do expediente normal e em sadbados, domingos e feriados, sendo
estes excepcionalmente;

g) Elaboracdo de plano de viagem para passagens nacionais,
com diferentes alternativas para os usuarios.

h) Resolucd&o de problemas que venham a surgir, relacionados
com passagens e embarques;

i) Efetuar o endosso de passagem respeitando o regulamento
das companhias.

6.1.1. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia seréo
de total responsabilidade da futura empresa contratada e
deverdo ser executados por profissionais devidamente
qualificados e treinados para atenderem as solicitacdes
da Contratante, com agilidade nas atividades e clareza
de informacdes.

6.2. As reservas, emissbdes, remarcacdes e cancelamentos de
passagens aéreas solicitados deverdo atender as conveniéncias
de dia e horario deste CRO/AP, para tanto, atendimento
ininterrupto de 08:00 as 18:00 horas, de segunda a sexta-
feira, devendo ainda indicar um telefone de plantdo para
situacdes emergenciais fora do hordrio normal, inclusive aos
sabados, domingos e feriados, bem como o nome do funciondrio
para contato, em documento a ser entregue no ato da
assinatura do contrato.
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6.2.1 A entrega dos bilhetes de passagens fora do horario de
expediente da Contratante deverd ser realizada no endereco
indicado pela Contratante ou colocado a disposicdo do
passageiro nas lojas das companhias aéreas enviados por e-
mail.

6.2.2. O telefone de contato para reservas, emissdes,
remarcagdes e cancelamentos de passagens Aareas devera ser
local ou gratuito.

6.3. A CONTRATADA deverd orientar o CONTRATANTE gquanto ao uso
das tarifas promocionais, caso haja algum regulamento em
especifico para seu uso, as passagens aéreas devendo ser
emitidas pela tarifa mais econdmica, excetuando-se 0s casos
em que o CRO/AP autorizar emissdo por outra tarifa com a
devida justificativa.

6.4. Uma vez solicitada a emissdo, a contratada deverd se
responsabilizar por emitir o bilhete requisitado.

6.5. Os pedidos de emissdo de passagens serdo solicitados via
e-mail pelo fiscal do contrato e/ou pelo servidor designado
pelo CONTRATANTE, na sua auséncia, por quem o substituir,
para a CONTRATADA com o prazo minimo de 48 (gquarenta e oito)
horas de antecedéncia em relacdo ao hordrio de embarque,
salvo em situacdes de emergéncia, assim consideradas pelo
CONTRATANTE, solicitadas sem prazo minimo, mas com tempo
suficiente para a emissdo do bilhete de embarque.

6.6. Caso por qualquer outra razdo a solicitacdo ndo possa
ser transmitida por e-mail, o encaminhamento poderd ser feito
via fax ou por telefone.

6.7. A CONTRATADA deveréd, sempre que solicitada, assessorar o
CONTRATANTE para a adequada definicdo do melhor itinerério,
tarifas e horarios de voos existentes no trecho escolhido.

6.8. A CONTRATADA deveréd substituir, no prazo de 24 (vinte e
quatro) horas, os bilhetes gue venham apresentar gqualqgquer
irregularidade.
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6.9. A CONTRATADA deverd efetuar a troca imediata da
passagem, em caso de cancelamento de voo, assegurando O
embarque do passageiro no voo mais préximo ao cancelado.

6.10. Os servicos contratados deverdo ser executados de forma
continua, ndo sendo admitida sua interrup¢do sem justa causa
e prévia comunicacdo a Contratante.

6.11. O Fiscal do Contrato, a seu critério, poderé
diligenciar junto aos sitios das companhias aéreas visando
verificar se os valores cobrados para as tarifas de passagens
pela CONTRATADA estdo de acordo com o praticado.

6.12. Nos termos do artigo 10° da Instrucdo Normativa
SLTI/MPOG n°® 3, de 11/02/2015, a contratante solicitaré
formalmente & contratada, no caso de ndo utilizacdo de
bilhete de passagem, em seu percurso total ou parcial, o
ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito),
situacdo em que a contratada deverd emitir a correspondente
Nota de Crédito que, por medida de simplificacdo processual,
deve se dar mediante glosa dos valores respectivos na prépria
fatura apresentada pela contratada.

6.12.1. Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas
aplicadas pelas companhias aéreas em razdo do cancelamento
das passagens aéreas ndo utilizadas deverédo ser consideradas;

6.12.2. 0Os valores ndo processados na fatura relativa a
quinzena da ocorréncia deverdo ser processados na préxima
fatura emitida pela contratada;

6.13. Nao serd permitida a incidéncia de taxas sobre os
servigcos objeto deste Termo de Referéncia, gque ndo tenham
sido previstas no mesmo ou em Contrato.

6.14. S&o classificados como servigos de cardter urgente
aqueles que apresentam intervalo de tempo de 01 (um) dia Gtil
ao menos, entre a data da solicitacdo da passagem e a data da
viagem, bem como servico objeto deste Termo de Referéncia
quando necesséario, a ser especificado no momento da
solicitagcdo de servigo, pelo requisitante.
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6.15. Os servicgos contratados serdo avaliados continuamente,
sendo considerado o critério de atendimento dos servicos, que
serd definido da seguinte forma:

6.15.1- Atendimento dos servicos: é o tempo entre a
solicitacdo de <cotacdo de pregcos das passagens pelo
requisitante e a entrega do Dbilhete emitido pela
Contratada, apds sua autorizacdo para emissdao.

6.16. As solicitacbes de servicos de cotacdo de precos de
passagens e a autorizacdo da emissdo de bilhetes seréo
emitidas pelo Setor Requisitante, através de fax, e-mail ou
qualquer outro meio de comunicagdo disponibilizado pela
Contratada e serdo considerados entregues a partir da data e
horadario da confirmacdo automdtica de entrega emitida pelo
aparelho de fax e/ou pelo e-mail;

6.17. Os servicos descritos neste Termo de Referéncia deveréo
ser atendidos no prazo maximo de 04 (quatro) horas, a contar
entre o envio, pela Contratada, da cotacdo de precos e dos
bilhetes previamente autorizados, 0s quais deverdo ser
encaminhados por e-mail ou fax ao Setor Requisitante. O Setor
Requisitante remeterd o Dbilhete ao Diretor, Conselheiro,
Membro de Comissd&o ou Funcionario solicitante.

6.18. Os servigcos classificados como wurgentes, conforme
subitem 6.5 deste Termo de Referéncia, deverdo ser atendidos
no prazo maximo de 02 (duas) horas, nas mesmas condig¢des do
subitem 6.9.

6.19. No decorrer da execucdo dos servicos em tela, as
ocorréncias inerentes aos mesmos, deverdo ser registradas no
processo administrativo de fiscalizacdo do contrato e
comunicadas ao gestor do contrato, para aplicacdo de sangdes,
conforme previstas no Edital.

6.20. No momento da emissdo dos bilhetes, a Contratada deveréa
enviar ao Setor Requisitante a tela com  0OS dados
visualizados, obedecendo ao seguinte procedimento:
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6.20.1. Realizar o acesso ao sistema de marcacdo e emissdo de
bilhetes das companhias aéreas, onde constam as tarifas
disponiveis;

6.20.2. Capturar a tela que contém as tarifas, dando um
comando “Print Screen” do teclado do computador, colando-a no
corpo do e-mail a ser enviado ao Setor Requisitante. Este
procedimento visa comprovar a tarifa mais vantajosa no
momento da emissdo do bilhete.

6.21. Quando for verificado pelo Setor Requisitante que o
bilhete aéreo foi emitido com valor acima do constante do e-
mail enviado (tela do sistema), a diferenca respectiva devera
ser ressarcida a Contratante, mediante desconto do referido
valor, quando do pagamento da prdxima fatura.

6.22. Comunicar a Contratante possiveis cancelamentos de vdos
onde haja emissdo de passagens a ser paga pelo CRO/AP,
ficando obrigada a ©providenciar outro v&o nas mesmas
condicdes de preco, data e hordrios compativeis com os
mesmos;

6.23. A contratada deverd cancelar as passagens adquiridas
pela contratante, sem utilizacdo, mediante sua solicitacédo
por escrito (por oficio ou por e-mail);

6.24. A reversdo de passagens ndo utilizadas se dard mediante
glosa dos valores respectivos na fatura mensal apresentada
pela Contratada;

6.24.1 - Quando da efetuacdo da glosa, eventuais multas
aplicadas pelas companhias aéreas em razdo do cancelamento
das passagens aéreas ndo utilizadas deverdo ser consideradas;

6.24.2 - Os valores processados na fatura relativa ao més da
ocorréncia deverdo ser processados na prdéxima fatura emitida
pela Contratada;

6.24.3 - Quando do encerramento ou rescisdo contratual, na
impossibilidade de reversdo da totalidade dos cancelamentos
efetuados na forma estabelecida no subitem 6.24, o montante a
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ser glosado deverd ser reembolsado a Contratante, mediante
pagamento do valor respectivo por meio de depdsito bancéario.

7 - DA PROPOSTA

7.1 - A proposta deverd ser elaborada conforme previsto no
edital (item a ser colocado) do Edital.

8 - DO PAGAMENTO

8.1. A contratante efetivaréa o) pagamento da Nota
Fiscal/Fatura até o 10° (décimo) dia do més subsequente a
prestacdo do servigco e desde que devidamente atestada pelo
Fiscal do contrato.

8.2. O pagamento sbé6 serd efetuado por Ordem Bancéria,
mediante consulta on-line da Regularidade Fiscal da
Contratada.

8.3. A Contratante poderd deduzir do montante a ser pago os
valores correspondentes a multas ou indenizacgdes devidas pela
Contratada, nos termos estabelecidos no Edital e seus anexos.

8.4. Havendo erro na nota fiscal ou circunstédncia que impeca
a liquidacdo da despesa, aquela serd devolvida a contratada,
e o pagamento ficard pendente até que a mesma providencie as
medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento
serd de 05 (cinco) dias a iniciar-se-4 apds a regularizacédo
da situacdo ou reapresentacdo do documento fiscal, né&o
acarretando qualquer &nus para a Contratante.

8.5. A contratante se reserva no direito de suspender o
pagamento do servigco se o mesmo for efetuado em desacordo com
as especificacdes constantes neste Edital e seus anexos.

8.6. Em cumprimento as normas e procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa N° 1.234/12, expedida pela Secretaria da
Receita Federal e pelas demais legislacdes federais,
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estaduais e/ou municipais o CRO/AP poderéd efetuar a retencéo
de impostos.

8.6.1. Ndo haverd a retencdo dos impostos conforme descritos
na Instrugdo Normativa N° 1.234/12 da SRF, quando a empresa
contratada for optante pelo Y“SIMPLES NACIONAL”, comprovada
mediante entrega, Jjuntamente com a Nota fiscal/Fatura, de
documentacdo e de Declaracdo que comprove tal situacéo.

9 - DAS OBRIGACOES DAS PARTES

9.1. DA CONTRATADA:

9.2.1. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos
servicos constantes no Edital e seus anexos;

9.2.2. Disponibilizar através de meio eletrdnico ou via
WEB, a cotacdo de passagens e reserva de bilhetes, sem
qualquer custo extra para o) CRO/AP, permitindo
visualizar todas as companhias aéreas que fazem o trecho
desejado, os horadrios dos voos, o valor do bilhete e das
taxas. Se por sistema, este deverd ter a opcdo de envio
de orcamento via e-mail e a opcdo de reservar O VOO On-

line.

9.2.3. Quando por sistema, o acesso deverd ser mediante
login e senha, sendo que no minimo devera @ ser
disponibilizado (01) wum usuario para o fiscal do
contrato.

9.2.4. Deverdo ser fornecidas todas as opcdes de roteiro

de viagem, levando em conta os horarios e os dias das
viagens.

9.2.5. Repassar a contratante eventuais vantagens
concedidas pelas companhias aéreas, tais como promoc¢des,
cortesias e demais vantagens;

9.2.6. Prestar assessoramento para definicdo de melhor
roteiro, hordrio e frequéncia de voos (partida/chegada),
melhores conexdes e das tarifas promocionais;
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9.2.7. Providenciar a reserva de passagens, remarcacgdes,
substituic¢des, desdobramentos e reitineracdes (mudancas
no itinerdrio - dia, horéadrio, destino etc) de bilhetes
de passagens, imediatamente ao recebimento da demanda,
assim como proceder a emissdo do respectivo bilhete de
passagem e, quando impossibilitada, providenciar a
execucdo do servigo junto as empresas aéreas;

9.2.8. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens, com
opcdes de horarios e voos;

9.2.9. Possibilitar a concessdo ou obtencdo de endosso de
passagens respeitando o regulamento das companhias
aéreas;

9.2.10. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas
independentemente das condicgdes de pagamento da
Contratante, ficando claro que a contratante néo
responderd solidaria ou subsidiariamente por essas
obrigagdes, que sdo de inteira responsabilidade da
empresa contratada;

9.2.11. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela
Contratada, mediante solicitacdo feita por meio de
documento oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias,
a contar do recebimento do referido documento, com
emissdo de ordem de crédito a favor da Contratante, a
ser utilizado como abatimento no valor de fatura
posterior.

9.2.11.1. Caso n&o ocorra o referido reembolso no prazo
estipulado, 0s valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos serdo glosados em fatura a ser liquidada.

9.2.12. Emitir relatérios, por empresa aérea, em planilha
eletrénica, constando as seguintes informacgdes:

9.2.12.1. Para bilhetes utilizados: Data de emissdo; Nome do
passageiro; N° do Bilhete; Trecho; Valor do Bilhete; Valor da
remuneracdo pelos servicos de agenciamento; Taxa de embarque;
Centro de custo/requisitante.
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9.2.12.2. Para bilhetes n&o utilizados: Data da emissdo; N°
do bilhete; Trecho; Valor do Bilhete; Valor do Servicgo de
Agenciamento; Multa pela ndo utilizacdo; Taxas; Impostos;
Centro de custo/requisitante.

9.2.13. Arcar com eventuais prejuizos causados ao Contratante
e/ou a terceiros, provocados por ineficiéncia ou
irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos, na
execucgdo dos servigos;

9.2.14. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou
indiretas, tais como: saldrios, transportes, alimentacéao,
encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdencidrios e de
ordem de classe, indenizac¢des civis e quaisquer outras que
forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos,
bem como aquelas com o0s servicos de entrega dos bilhetes nos
enderecos solicitados, ficando o Contratante isento de
qualgquer vinculo empregaticio com 0Os mesmos;

9.2.15. Solucionar os ©problemas que venham a surgir,
relacionados com reservas de passagens, tarifas de embarque e
quaisquer logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil;

9.2.16. Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto desta contratagcdo, em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucao dos servicos, salvo quando o defeito for,
comprovadamente, provocado por uso 1indevido por parta da
contratante;

9.2.17. Comunicar imediatamente por escrito a contratante
através da fiscalizacdo do contrato gqualquer anormalidade
verificada, i1inclusive de ordem funcional, para que sejam
adotadas as providéncias de regularizacdo necesséaria;

9.2.18. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos
contratados, devendo as falhas que porventura venham a
ocorrer serem sanadas no prazo em gque ndo prejudique o
embarque do servidor;
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9.2.19. Para todos os servicos a serem prestados pela
contratada é imprescindivel a economicidade e a qualidade, de
acordo com  Os critérios estipulados neste Termo de
Referéncia.

9.2.20. N&do serd admitida, em hipdtese alguma, publicidade ou
qualguer outra informacdo decorrente do presente contrato,
sem prévia autorizacgdo da contratante.

9.2.21. Enviar, quando solicitado pela Contratante, por via
eletrbnica (e-mail indicado ©pelo Contratante), cotacéo
contendo, no minimo, as tarifas cobradas por 03 (trés)
companhias aéreas ou rodovidrias, para o trecho e horéario
solicitado, a fim de que a contratante indique qual bilhete
deverd ser emitido. Tal procedimento visa demonstrar que a
tarifa paga pela contratante foi a mais vantajosa para a
Contratante.

9.2.22. Atender eventuais pedidos de passagens, nos finais de
semana e feriados, indicado a sistemdtica de entrega a ser
utilizada.

9.2.23. Quando solicitado os servicos objeto deste Termo de
Referéncia, a Contratada deverd sempre buscar e indicar os
bilhetes aéreos de menor preco que atendam as necessidades da
drea demandante.

9.2.24. Manter durante a vigéncia do contrato as condigdes de
habilitacdo para contratar com o CRO/AP e apresentar sempre
que exigido os comprovantes de regularidade fiscal.

9.2.25. Indicar telefone de contato (celular e fixo) para

contato emergencial com o preposto, inclusive em fins de
semana e feriados.

9.2.26. Comunicar a CONTRATANTE possiveis cancelamentos de
voos devendo providenciar outro voo nas condigdes de data e
horadrio compativeis com o anterior.

9.2.27. Entregar os bilhetes de passagens no local a ser
indicado, quando fora do expediente ou coloca-los a
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disposicdo dos passageiros das companhias aéreas sem ©&nus
para o CONTRATANTE.

9.2.28. Reembolsar, pontualmente, as empresas de transporte,
independentemente da vigéncia do Contrato, esclarecendo que o
CONTRATANTE ndo responderd solidaria ou subsidiariamente pelo
referido reembolso, sendo este de inteira responsabilidade da
Contratada.

9.2.29. Responsabilizar-se pelo énus decorrente da emissdo de
bilhetes de passagens sem autorizacdo da CONTRATANTE bem como
de bilhetes com incorrecdes provenientes de erro oriundo dos
funcionadrios da CONTRATADA.

9.2.30. Designar um preposto para representa-la durante a
execucdao do Contrato.

9.2.31. Providenciar, quando solicitado ©pelo gestor do
Contrato, o imediato afastamento e substituicdo de qualquer
empregado ou preposto, dgque ndo mereca sua confianca ou
embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das fungdes que
lhe foram atribuidas.

9.3.1. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por
fiscal especialmente designado pelo Contratante.

9.3.2. Prestar informacdes e esclarecimentos necessarios que
venham a ser solicitados pela empresa;

9.3.3. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil,
da quantidade de Dbilhetes a serem fornecidos, bem como os
trechos de destino;

9.3.4. Acompanhar, por intermédio da solicitante das
passagens a execucgdo dos servicos, atestando os documentos da
despesa, gquando comprovada a execugcdo total, fiel e correta
dos servicos ou da parcela a que se referem;
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9.3.5. Notificar a Contratada, por escrito, ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso de execugdes dos servicgos,
fixando para sua correcéo.

9.3.6. Efetuar o pagamento a contratada, na forma
convencionada;

9.3.7. Observar para que, durante a vigéncia do contrato,
seja mantida pela empresa a compatibilidade das obrigacdes
por ela assumidas, bem como todas as condigdes de habilitacéo
e qualificacdo exigidas na licitacéo.

10- DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

10.1. A execucgdo dos servigos sera acompanhada e fiscalizada
pelo Fiscal de Contrato designado pela Autoridade competente,
que deverd, além de acompanhar e fiscalizar, atestar as Notas
Fiscais/Faturas dos servicos, desde que tenham sido
executados a contento, e encaminhar a documentacdo para
pagamento.

10.2. O fiscal também deveréa:

10.2.1. Notificar a empresa da intencdo do CRO/AP em aplicar
as sancdes;

10.2.2. Receber as alegacgdes de defesa da empresa vencedora
da contratada, previstas no presente termo e no Edital de
Licitacéao;

10.2.3. Avaliar as alegacbes de defesa visando a legalidade,
razoabilidade e proporcionalidade do processo;

10.2.4. Providenciar as sancgdes, se julgadas pertinentes, as
quais serdo homologadas e aplicadas pelo Ordenador de
Despesa;

10.2.5. Tomar outras medidas necessarias ao fiel cumprimento
da aquisicéo.
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10.3.. O contratante comunicaréd a contratada, por escrito, as
deficiéncias porventura verificadas na execucgdo dos servicos,
para imediata correcdo, sem prejuizo das sancgdes cabiveis.

10.4. A presenca da fiscalizacdo do contratante nédo exclui,
nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante
terceiros, por qualgquer dano decorrente de irregularidade ou
ma execucgdo do objeto contratado e na eventual ocorréncia de
tais casos, ndo implica em co-responsabilidade do Contratante
ou de seus prepostos;

10.5. Quaisquer exigéncias da fiscalizacgdo, inerentes ao
objeto contratual, deverdo ser prontamente atendidas pela
CONTRATADA, sem 6nus para o CONTRATANTE.

11- DA VIGENCIA DO CONTRATO E DO REAJUSTE DE PRECO

11.1 - O prazo de vigéncia do Contrato sera de 12 (doze)
meses contados a partir da data de sua assinatura, podendo
ser prorrogado por Termo Aditivo, por periodo igual ou
inferior, limitado a 60 (sessenta) meses;

11.2. Serd admitido nas mesmas condig¢des contratuais, o
acréscimo ou supressdo nos quantitativos estimados, até o
limite de 25% do wvalor inicial atualizado do contrato, na
forma do $§1° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93.

11.3 - Os valores constantes das propostas deverdo contemplar
todos o0s custos pertinentes ao objeto do presente Termo e,
uma vez vencedores da licitacdo, embasardo o contrato e seréo
fixos e irreajustéveis.

11.4. N&o haverad reajuste dos valores dos servicos, durante a
vigéncia deste contrato.

12 - DAS SANCOES

12.1. Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, nos
termos do artigo 87 da Lei Federal n° 8.666/93, a Contratada
poderd sujeitar-se as seguintes penalidades, a ser aplicada
pela autoridade competente, garantida prévia defesa:
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12.1.1. Adverténcia;
12.1.2. Multa;

12.1.3. Suspensdo temporadria de participar em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo;

12.1.4. Declaracéo de inidoneidade para licitar e contratar
com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem o0s motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, perante a proépria autoridade gque aplicou a
punicdo, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir
a Administracdo dos prejuizos resultantes e depois de
decorrido o prazo da sancdo aplicada.

12.2. Em caso de ndo fornecimento do servico, a empresa
CONTRATADA incidird na penalidade de multa, correspondente a
20% (vinte por cento) sobre o valor do contrato.

12.3. A hipdtese de recusa, sem motivo Jjustificado e aceito
pela Administracgcdo, na assinatura do contrato constitui-se em
falta grave, e ndo impede, em razdo das circunsténcias e a
critério do CRO/AP, a aplicacdo das demais sancgdes previstas
no artigo 86 e 87 da Lei n. 8.666/93, a saber:

12.4. Contra os atos de aplicacd&o de penalidades também cabem
recursos, a serem interpostos igualmente no prazo de 3 (trés)
dias UGteis, contados da intimacdo do ato.

12.5. Os eventuais pedidos de modificacdes em relacdo a
proposta original observardo, como condigcdo de possivel
deferimento, a fundamentacdo da solicitacdo e a ©plena
satisfacdo do interesse publico.

12.6. As penalidades s&o independentes e a aplicacdo de uma
ndo exclui a das demais, quando cabiveis;

12.7. Nas hipdbdteses de apresentacéo de documentacéo
inverossimil, cometimento de fraude ou comportamento de modo
inidéneo, a licitante poderd sofrer, além dos procedimentos
cabiveis de atribuicdo desta instituicdo e do previsto na Lei
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8.666/93, quaisquer das sancgdes adiante previstas, que

poderdo ser aplicadas cumulativamente:

12.8. A desclassificacdo ou inabilitacdo caso o procedimento
se encontre em fase de julgamento;

12.9. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas nos
arquivos do CRO/AP e no caso de ficar impedida de licitar e
contratar, a licitante deverd ser descredenciada por igual
periodo, sem prejuizo das multas previstas neste Edital e das
demais cominacdes legais.

13- DA RESCISAO CONTRATUAL

13.1. O Contratante se reserva no direito de rescindir,
unilateralmente, independente de notificacd&o ou interpelacéo
judicial ou extrajudicial, o presente contrato, na ocorréncia
de qualgquer situacdo prevista na clausula anterior, bem como
pelos motivos relacionados no art. 78, art. 79, e art. 80 e
seus respectivos incisos e paréagrafos, todos da Lei n°.
8.666/93, notificando-se a licitante vencedora com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, salvo no

caso do inciso XVII do Art. 78 da Lei n. 8.666/93.

13.2. Podera, ainda, ser rescindido o presente contrato por
acordo entre as partes ou judicialmente, nos termos do art.
79, incisos II e III da Lei n°. 8.666/93.

13.3. Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio e
a ampla defesa.

14- DAS DISPOSICOES GERAIS

14.1. O Conselho Regional de Farmacia do Estado do Amapa-
CRO/AP se reserva no direito de paralisar ou suspender, a
qualgquer tempo, a prestacdo dos servicos, mediante pagamento
unico e exclusivo dos trabalhos J& executados, por ajuste
entre as partes interessadas.
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Macapa-AP, 16 de marco de 2018.

ADRIANA VERONICA GATO DA SILVA
PRESIDENTE DA COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO CRO/AP

Aprovo, em / /

RAIMUNDO NAZARENO DE SOUZA AVILA
PRESIDENTE DO CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAPA
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Anexo II

Ll w5
N, A FEOERAIIA O R
TN e

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018
PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

MODELO DE PROPOSTA DE PRECO

Nome da Empresa: CNPJ:

Endereco:

_ Fone: Fax: E-mail:
Conta-corrente ne: Banco

ne: Agéncia n°:

Ao Conselho Regional de Odontologia do Amapéa

Prezados Senhores,
Apresentamos a Vossas Senhorias nossa proposta para servigo
de agenciamento de viagens, compreendendo reserva, emissdo,
cancelamento, marcacdo e remarcacdo de bilhetes de passagens
aéreas nacionails assessoramento do melhor roteiro para o
CRO/AP, objeto do Pregdo Presencial n° 001/2018.

Item Descricéo Valor dos servicgos

de agenciamento de

viagens Unitédrio em
RS

01 Agenciamento de viagens - Emissdo
de passagens aéreas nacionais.

Valor Global Total

Declaramos que:

1 - Estdo considerados nesta proposta todos os custos diretos
e indiretos, encargos tributdrios e trabalhistas, dentre
outros, referentes prestacdo dos servicos descritos no Pregéo
Presencial n°® 001/2018 e seus Anexos.

2 - 0O prazo de validade da presente Proposta ¢é de 60
(sessenta) dias, a contar da data estabelecida por V.S.? para
sua apresentacgdo.

3. Forneceremos o servico no prazo, local e condicdes
previstos no Edital, contados a partir do recebimento da
ordem de Fornecimento.

4. Concordamos com todas as disposicdes e exigéncias deste
edital e seus anexos, inclusive com Termo de Referéncia.
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5. Até o recebimento da nota de empenho e/ou outro documento
correspondente, esta proposta constituird um compromisso de
nossa parte, observadas as condig¢des do Edital.

6. O abaixo assinado declara estar ciente de qgque nédo 1lhe
cabera direito de exigir nenhuma multa ou 1indenizacédo
financeira, caso o CRO/AP decida ndo contrata-lo.

Macapa-AP, de de 2018.

Assinatura do Representante Legal da Empresa
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Anexo III

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018
PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

DECLARACAO DE CUMPRIMENTO PLENO DOS REQUISITOS DE HABILITACAO
- (Artigo 4°, inciso VII, da Lei n°® 10.520/02) E CIENCIA DAS
CLAUSULAS DO EDITAL

A empresa ’
inscrita no CNPJ n° , sSediada na

(endereco completo), para a
habilitacdo ao Pregdo presencial n° 001/2018, e em

cumprimento ao disposto no artigo 4°, inciso VII, da Lei n°
10.520/2002, vem declarar que:

1 -Cumpre plenamente os requisitos de habilitagdo do presente
certame e que a proposta apresentada estd em conformidade com
as exigéncias do instrumento convocatédrio.

2- Tem ciéncia de todas as clausulas do Edital, sendo que o
descumprimento de qualquer dessas cléausulas acarretarad a
aplicacdo das penalidades conforme art. 87 da Lei n°
8.666/93, principalmente a declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar com a Administracdo Publica.

Macapa-AP, de de 2018.

Nome e assinatura do representante da empresa
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Anexo IV

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018
PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

ATESTADO DE CAPACIDADE TECNICA (OU DECLARAGAO)

Atestado (ou declaramos) que a
EI D S A e v v v et o ne et eneeseneeeeneeas , dnscrita no CNPJ(MF) n°
................................ estabelecida no
(= , executa (ou executou) servicgos
ettt it e et e e e e e e para este oOrgdo/entidade (ou

para esta empresa).
Atestamos (ou declaramos), ainda, que 0os compromissos
assumidos pela empresa foram cumpridos satisfatoriamente,

nada constando em nossos arquivos que a desabone comercial ou
tecnicamente.

Local e data

Assinatura e carimbo do emissor

Observacédo: este atestado (ou declaracdo) deverd ser emitido
em papel que identifique o O6rgdo/entidade (ou empresa)
emissor.
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ANEXO V
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

DECLARAGAO DE MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE

A
Y (0N @At Y
........................................................ com
sede no endereco
inscrita no CNPJ sob o
0
....................... neste ato representada pelo Sr(a).
representante legal, portador da Carteira de Identidade n.°
....................................... , lnscrito no CPF
sob 0 T , DECLARA,

sob as penalidades da lei, que se enquadra como Microempresa
ou Empresa de Pequeno Porte nos termos do art.. 3° da Lei
Complementar n.° 123 de 14 de dezembro de 2006, estando apta
a usufruir os beneficios e vantagens legalmente instituidas
por ndo se enquadrar em nenhuma das vedag¢des legais impostas
pelo § 4° do art. 3° da Lei Complementar n.° 123 de 14 de
dezembro de 2006.

Macapa-AP, de de 2018.

Assinatura e carimbo do emissor
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ANEXO VI

PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

MODELO DE DECLARAGCAO DE INEXISTENCIA DE EMPREGADO MENOR EM
CONDIGCOES ILEGAIS NO QUADRO DA EMPRESA

A empresa ’

inscrita no CNPJ n° , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a) ’
portador (a) da Carteira de Identidade n®°

e do CPF n°

DECLARA, para fins do disposto no inciso V
do artigo 27 da Lei n°® 8.666, de 21 de Jjunho de 1993,
acrescido pela Lei n°® 9.854, de 27 de outubro de 1999, que
estd cumprindo o disposto no Art. 7°, inciso XXXIII, da
Constituicdo Federal, ou seja, que ndo utiliza mdo-de-obra em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre de menores de dezoito
anos e de qualquer trabalho de menores de dezesseis anos,
salvo em condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

Em sendo a expressdo da verdade, firmamos a presente
declaracéao.

Ressalva: emprega menor, a partir de quatorze anos, na
condicdo de aprendiz ( ).

Macapa-AP de de 2018.

(representante legal)

(Observacdo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima)
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ANEXO VII
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

TERMO DE CREDENCIAMENTO

NOME/RAZAO SOCIAL -

CNPJ/MF -
ENDERECO -
Através da presente, credenciamos o(a)
Sr. (a) , portador (a)da Cédula de
Identidade n° e CPF n° a participar

da licitacdo Pregdo Presencial n° 001/2018, instaurado pelo
CRO/AP na qualidade de representante legal, outorgando-lhe
poderes para pronunciar-se em nome da empresa

’ bem como formular lances
verbais, recorrer e praticar todos os demais atos inerentes ao
certame.

Local e data:

Assinatura do dirigente da empresa

Nome e qualificacdo do dirigente da empresa
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ANEXO VIII
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

DECLARACAO DE DISPONIBILIDADE DOS RECURSOS NECESSARIOS PARA
EXECUCAO DO OBJETO.

A Empresa (razdo social), inscrita no CNPJ sob o n°
(informar), com sede a (endereco) DECLARA, perante o Conselho
Regional de Farmacia do Estado de Amapa, que:

a) Atenderd o CRO/AP com todas as principais companhias
aéreas nacionais, classificadas como regulares perante a
Agéncia Nacional de Aviacgdo Civil - ANAC;

b) Com as principais companhias aéreas, e;

c) De gue possul suporte administrativo, aparelhamento e
condicgdes adequadas, bem assim pessoal qualificado,
disponiveis para a execucdo do objeto desta licitacéo;

d) Dispde de recursos que permitam a comunicacdo direta com
os terminais das companhias aéreas nacionais.

Dessa forma, encontra-se apta a perfeita execucdo das
atividades especificadas contratualmente.

Sendo isto o que havia a declarar,

Macapa, .... de ......... de 2018.

(assinatura) (nome do responsavel ou representante)
(carimbo da empresa)
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ANEXO IX
PREGAO PRESENCIAL N° 001/2018

PROCESSO LICITATORIO N° 082/2017

MINUTA DO CONTRATO
Contrato N° - ————————-

CONTRATO DE PRESTACAO DE
SERVICOS QUE ENTRE SI
CELEBRAM O CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA DO AMAPA E
EMPRESA...........oou... , NA
FORMA ABAIXO:

O CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAPA, Rua Professor
Tostes, n.° 914-A, Bairro Santa Rita, Macapa/AP - CEP:
68.901-310, inscrito no CNPJ (MF) 12.967.467/0001-94
representado neste ato pelo seu presidente, Cirurgido
Dentista, RAIMUNDO NAZARENO SOUZA AVILA, portador do RG n°

, CPF n° ~ doravante denominado apenas CONTRATANTE,

e de outro lado a empresa , pessoa
juridica de direito privado,devidamente inscrita no CNPJ (MF)
sob o n° e Inscricdo Estadual sob n°
’ com sede na , n°
____,Bairro , CEP , municipio de
’ neste ato representado pelo Sr.

P portador do CPF

n.° e do RG , residente
e domiciliado em , doravante denominada simplesmente

Contratada, considerando a adjudicacdo do objeto da licitacéo
que trata o Pregdo Presencial n.° 001/2018, resolvem celebrar
o presente Contrato, gque serd regido pela Lei Federal n.°
10.520, de 17 de julho de 2002 e suas alteracdes posteriores,
Lei Complementar n° 123/2006, Lei Federal n°® 8.666/1993 e
suas alteracdes posteriores e, supletivamente, pelos
principios da teoria geral dos contratos e pelas disposicdes
de direito privado e, ainda, pelas cléausulas e condicgdes a
seqguir delineadas:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O presente contrato tem por objeto a prestacdo de
servicos DE AGENCIAMENTO DE VIAGENS, COMPREENDENDO RESERVA,
EMISSAO, CANCELAMENTO, MARCACAO E REMARCACAO DE BILHETES DE
PASSAGENS AEREAS NACIONAIS EM AMBITO
INTERMUNICIPAL/INTERESTADUAL E ASSESSORAMENTO DO MELHOR
ROTEIRO PARA O CRO/AP, conforme especificacdes contidas no
TERMO DE REFERENCIA - ANEXO I do Pregdo Presencial n°
001/2018.

1.2. Para a presente contratacdo foi realizada a licitacdo na
modalidade Pregdo Presencial n. 001/2018 CRO/AP, nos termos
da Lei Federal n.° 10.520, de 17 de julho de 2002 e suas
alteracdes posteriores e de conformidade com autorizacdo do
Presidente do CRO/AP

1.3- Ficam fazendo parte deste Contrato, independentemente de
sua transcricdo, o Edital do Pregdo mencionado e seus Anexos,
bem como a PROPOSTA DA CONTRATADA

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA, GESTAO E EXECUCAO DO CONTRATO.

2.1 - O presente contrato vigorard a partir da data de sua
assinatura e terd seu periodo de 12 (doze) meses, podendo ser
prorrogado, por periodos iguais e sucessivos, até o limite de
60 (sessenta) meses, via termo de aditamento, de acordo com ©
Art. 57, II da lei 8.666/1993.

2.3. Serd admitido nas mesmas condigdes contratuais, o
acréscimo ou supressdo nos quantitativos contratados, até o
limite de 25% do wvalor inicial atualizado do contrato, na
forma do $§1° do Artigo 65 da Lei n.° 8.666/93.

2.3. Apbdbs a contratacdo de cada item 1licitado, n&o sera
levada em conta qualgquer reclamacdo ou solicitacdo, seja a
que titulo for, de alteracdo dos pregos constantes das
propostas da Licitante, excetuando-se o0s casos previstos em
lei ou nos documentos da presente Licitacéo.

2.4. 0O contrato serd executado fielmente pelas partes, de
acordo com as clausulas do Termo de Referéncia, do Anexo I,
do Edital do Pregdo Presencial N° 004/216 e ainda o que
determina a Lei n. 8.666/93.

2.5 0O CONTRATANTE se reserva o direito de rescindir,
unilateralmente, independente de notificacdo ou interpelacéo
judicial ou extrajudicial, o presente contrato, na ocorréncia
de qualquer situacdo prevista nos parédgrafos anteriores, bem
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como pelos motivos relacionados nos artigos 78, 79 e 80, e
seus respectivos incisos e ©paragrafos, todos da Lei n.
8.666/93, notificando-se a licitante vencedora com a
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias corridos, salvo no
caso do inciso XVII, do artigo 78, da Lei n. 8.666/93.

2.6. Poderéd, ainda, se rescindido o presente contrato por
acordo entre as partes ou judicialmente, nos termos do artigo
79, incisos II e III, da Lei n. 8.666/93.

2.7. 0Os <casos de rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos do processo, assegurado o contraditdrio e
a ampla defesa.

2.8. A CONTRATADA deverd manter, durante toda a execucdo do
contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por ela
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacéo
exigidas na licitacdo.

CLAUSULA TERCEIRA- DOS SERVICOS

3.1 - Os servicos objeto deste contrato serdo de total
responsabilidade da empresa contratada e deverdo ser
executados por profissionais devidamente qualificados e
treinados para atenderem as solicitagdes da Contratante, com
agilidade nas atividades e clareza de informacdes, conforme
descrito no Termo de Referéncia - Anexo I do Edital de
Licitacdo, que faz parte integrante este Contrato.

3.2 0s servicos serdo contratados com base nos precos
unitadrios contidos na proposta da Licitante contratada.

3.3. A prestacdo dos servicos dar-se-a4 na forma estabelecida
no edital de licitacdo independentemente de transcrigdo.

3.4. Os servicos de agenciamento de viagens serdo fornecidos
conforme a necessidade da CONTRATANTE, mediante pedido formal
do CRO/AP.

3.5. 0O wvalor dos bilhetes ou trecho ndo wutilizados ou
cancelados serd reembolsado pela CONTRATADA no prazo maximo
de 30 (trinta) dias corridos, contados da data da solicitacéo
do reembolso pelo CONTRATANTE.

3.6. A CONTRATADA deduzira do reembolso o valor decorrente
dos encargos inerentes ao cancelamento do bilhete em que deu
causa, tais como: multa aplicada pela empresa aérea pelo
cancelamento do bilhete, impostos, em caso de J& ter sido
faturado o bilhete ou trecho cancelado.

3.7. O preco total a ser cobrado pela agéncia de viagens seré
resultado do valor das tarifas fixadas pelas concessionéarias
de servicos de transportes aéreos, acrescentada do valor
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correspondente a remuneracdo pelo agenciamento de viagens e
taxas aeroportuarias.

Paragrafo Primeiro - O prazo maximo de entrega do relatdrio
com 0Os servigos prestados mensalmente serda de até o 5° dia
util do més subsequente ao dos servicos prestados.

Paragrafo Segundo - Local de entrega dos relatdérios: CRO/AP,
Rua Professor Tostes, n.° 914-A, Bairro Santa Rita, Macapa/AP
- CEP: 68.901-316.

Paragrafo Terceiro - Apresentacdo do relatdério de servicgos
prestados mensais devidamente atestados e sua consequente
aceitacdo, assinado pelas partes, atesto da Nota Fiscal pelo
Fiscal de Contrato e pelo responsavel do CRO/AP e demais
documentos determinados no item 6.3 deste contrato.

Paragrafo Quarto - O CONTRATADO fica obrigado a manter,
durante toda a execucdo do contrato, todas as condigdes de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitac&o, bem como
apresentar relacdo de todos os sécios que compdem seu quadro
social, no momento da contratacdo e durante a vigéncia do
ajuste, sempre que a Administracdo o requerer, conforme art.
55, inciso XIII, da Lei Federal n°® 8.666/93.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1 - Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos,
em conformidade com todas as condigcdes e 0s prazos
estabelecidos neste Contrato e no Termo de Referéncia e
Edital respectivos;

4.2 - Assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias uteis,
contados a partir da convocacdo pela Contratante;
4.3 - Iniciar efetivamente a prestacdo dos servigcos até o

segundo dia util seguinte a data da assinatura do contrato,
bem como prover todas as condigdes necessarias a prestacéo
dos servicgos;

4.4 - Responder pelos danos causados a Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo, gquando da
execucdo do objeto desta contratacdo, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade o fato de a Contratante
fiscalizar e acompanhar todo o procedimento;

4.5 - Informar ao Fiscal do contrato, ou ao seu substituto
eventual, quando for o <caso, a ocorréncia de qualquer
anormalidade e prestar os esclarecimentos julgados
necessarios;

4.6 - Informar a Contratante, na data da assinatura do

contrato, os numeros de fax, telefones e endereco eletrdnico
(e-mail) disponiveis para solicitacdo dos servicos pelo Setor
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Requisitante, indicando contato para atendimento fora do
horadario comercial, inclusive sabados, domingos e feriados,
durante 24 (vinte e quatro) horas por dia (plantédo), para
casos excepcionais; bem como manté-los disponiveis durante
toda a vigéncia do contrato, informando qualquer alteracéo
dos referidos contatos. O telefone de contato para reservas,
emissdes, remarcagdes e cancelamentos de passagens areas
devera ser local ou gratuito.

4.7 - Garantir a continuidade dos servicos;

4.8 - Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias,
falhas ou irreqularidades constatadas pela Contratante na
execugdo dos servicgos.

4.9 - Cumprir tempestivamente e integralmente as
determinacdes do gestor do contrato.

4.10 - Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou
indiretas ligadas a prestacdo dos servigcos em tela, tais
como : saladrios, transportes, encargos sociais, fiscais,
trabalhistas, previdenciarios e de ordem de classe,
indenizac¢des e quaisquer outras que forem devidas aos seus
empregados ou prepostos, no desempenho dos servicos objeto do
contrato, bem como Jjunto a seus fornecedores regulares;
ficando ainda a Contratante isenta de qualgquer vinculo
empregaticio com o0s mesmos;

4.11 - Cumprir integralmente todos os encargos e obrigacdes
trabalhistas fixados na legislacdo vigente;

4.12 - Manter, durante o prazo de vigéncia do contrato, todas
as condigcdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
procedimento licitatério, em compatibilidade com as
obrigacdes assumidas, assim como fornecer novos documentos
que comprovem o atendimento a essa exigéncia a medida que
forem vencendo os prazos de validade daqueles anteriormente
apresentados;

4.13- Disponibilizar através de meio eletrdnico ou via WEB, a
cotacdo de passagens e reserva de Dbilhetes, sem qualquer
custo extra para o CRO/AP, permitindo visualizar todas as
companhias aéreas que fazem o trecho desejado, os horéarios
dos voos, o valor do bilhete e das taxas. Se por sistema,
este deverd ter a opcdo de envio de orcamento via e-mail e a
opcédo de reservar o voo on-line.

4.14. Quando por sistema, o acesso deverd ser mediante login
e senha, sendo que no minimo deverd ser disponibilizado 01
(um) usuadrio para o fiscal do contrato.

4.15. Deverdo ser fornecidas todas as opg¢des de roteiro de
viagem, levando em conta os hordrios e os dias das viagens.
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4.16. Repassar a contratante eventuais vantagens concedidas
pelas companhias aéreas, tais como promog¢des, cortesias e
demais vantagens;

4.17 Prestar assessoramento para definicdo de melhor roteiro,
hordrio e frequéncia de voos (partida/chegada), melhores
conexdes e das tarifas promocionais;

4.18 Providenciar a reserva de ©passagens, remarcacgdes,
substituicbes, desdobramentos e reitineracdes de bilhetes de
passagens, imediatamente ao recebimento da demanda, assim
como proceder a emissdo do respectivo bilhete de passagem e,
quando 1impossibilitada, providenciar a execugdo do servigo
junto as empresas aéreas;

4.18.1 Providenciar, mesmo previamente e mediante solicitacédo
telefdnica, o devido blogqueio/reserva da passagem de menor
valor disponivel entre as opc¢des oferecidas, conforme as
condicgdes oferecidas pelas companhias aéreas, de acordo com a
conveniéncia da Contratante;

4.19. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens, com
opcdes de horarios e voos;

4.20. Possibilitar a concessdo ou obtencdo de endosso de
passagens respeitando o regulamento das companhias aéreas;
4.20.1 Fornecer passagens aéreas para o0s trechos de todas as
localidades do pais ou fora deste, podendo este fornecimento
se dar, excepcionalmente, fora do horéario normal de
expediente e aos sédbados, domingos e/ou feriados;

4.21. Pagar, pontualmente, companhias aéreas
independentemente das condig¢des de pagamento da Contratante,
ficando claro que a contratante ndo responderd solidéaria ou
subsidiariamente por essas obrigacdes, que ¢é de inteira
responsabilidade da empresa contratada;

4.22. Promover reembolso de passagens ndo utilizadas pela
Contratada, mediante solicitacdo feita por meio de documento
oficial, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar do
recebimento do referido documento, com emissdo de ordem de
crédito a favor da Contratante, a ser utilizado como
abatimento no valor de fatura posterior;

4.22.1. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo
estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos serdo glosados em fatura a ser liquidada;

4.23. Emitir relatdérios, por empresa aérea, em planilha
eletrbnica, constando as seguintes informacdes:

4.23.1. Para bilhetes utilizados: Data de emissdo; Nome do
passageiro; N° do Bilhete; Trecho; Valor do Bilhete; Valor do
Servico de Agenciamento; Taxa de embarque; Centro de
custo/requisitante;

Péagina 58 de 67



CONSELHO REGIONAL
DE ODONTOLOGIA
DO AMAPA

4.23.2. Para bilhetes né&o utilizados: Data da emiss&o; N° do
bilhete; Trecho; Valor do Bilhete; Valor do Servico de
Agenciamento; Multa pela ndo utilizacdo; Taxas; Impostos;
Centro de custo/requisitante

4.24. Solucionar os problemas que venham a surgir,
relacionados com reservas de passagens, tarifas de embarque e
quaisquer logisticas de embarque, em aeroportos no Brasil;
4.25. Reparar, corrigir ou substituir as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto desta contratacdo, em gque se
verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da
execucdo dos servigos, salvo quando o) defeito for,
comprovadamente, provocado por uso 1indevido por parta da
contratante;

4.26. Comunicar imediatamente por escrito a contratante
através da fiscalizacdo do contrato gqualquer anormalidade
verificada, inclusive de ordem funcional, para dJque sejam
adotadas as providéncias de regularizacdo necessaria;

4.27. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados,
devendo as falhas que porventura venham a ocorrer serem
sanadas no prazo em gque ndo prejudique o embarque do
servidor;

4.28. Para todos o0s servigcos a serem prestados pela
contratada é imprescindivel a economicidade e a qualidade, de
acordo com Os critérios estipulados neste Termo de
Referéncia;

4.29. Realizar o fornecimento das passagens de acordo com O
pactuado no Contrato, assegurando a concessdo de descontos e
a utilizacdo de tarifas promocionais, sempre que praticados
pelas companhias aéreas, de modo dque seja garantida a
Contratante sempre a menor tarifa;

4.30.Adotar todas as medidas necessadrias qguando ocorrerem
atrasos, cancelamentos de voos ou interrupg¢do dos servicgos,
onde haja emissdo de passagem a ser paga pelo Contratante, em
conformidade com a Resolucdo n° 141/2010 da ANAC;

4.31. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos contratados,
devendo as falhas, gque porventura venham a ocorrer, serem
sanadas no prazo gque ndo prejudique o embarque ou desembarque
do passageiro;

4.32. Reparar, corrigir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto desta contratacdo, em dgque se
verifiquem vicios, defeitos ou incorrecgdes, resultantes da
execucdo dos servigos, salvo quando o) defeito for,
comprovadamente, provocado por uso indevido por parte da
Contratante;
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4.33. Reembolsar, pontualmente, as companhias aéreas, ficando
a Contratante isenta de qualquer responsabilidade solidaria
ou subsidiadria por esse reembolso;
4.34. Solucionar o0os problemas que venham a surgir,
relacionados com reservas de passagens, tarifas de embarque e
quaisquer outras logisticas de embarque, em aeroportos no
Brasil;
4.35. E expressamente proibida a veiculacdo de publicidade
acerca desta contratacdo, salvo se houver prévia autorizacéo
da Contratante;

4.36. Atender prontamente todas as solicitacgdes da
Contratante previstas no Edital, Termo de Referéncia e neste
Contrato;

4.37. Manter supervisor responsavel pelo gerenciamento dos
servicos, com poderes de representante ou preposto para
tratar com a Contratante, sobre assuntos relacionados a
execucdo do contrato decorrente deste instrumento e do Termo
de Referéncia.

4.38. Nédo serd admitida, em hipdtese alguma, publicidade ou
qualquer outra informacdo decorrente do presente contrato,
sem prévia autorizacdo da contratante;

4.39. Enviar, quando solicitado pela Contratante, por via
eletrdbnica (e-mail indicado ©pelo Contratante), cotacédo
contendo, no minimo, as tarifas cobradas por 03 (trés)
companhias aéreas ou rodovidrias, para o trecho e horéario
solicitado, a fim de que a contratante indigque qual bilhete
deverd ser emitido. Tal procedimento visa demonstrar que a
tarifa paga pela contratante foi a mais vantajosa para a
Contratante;

4.40. Atender eventuails pedidos de passagens, nos finais de
semana e feriados, indicado a sistemdtica de entrega a ser
utilizada;

4.41. Quando solicitado os servigcos objeto deste Termo de
Referéncia, a Contratada deverd sempre buscar e indicar os
bilhetes aéreos de menor preco que atendam as necessidades da
area demandante;

4.42. Manter durante a vigéncia do contrato as condigdes de
habilitacdo para contratar com o CRO/AP e apresentar sempre
que exigido os comprovantes de regularidade fiscal;

4.43. Comunicar a CONTRATANTE possiveis cancelamentos de voos
devendo providenciar outro voo nas condigdes de data e
horadrio compativeis com o anterior;

4.44. Entregar os bilhetes de passagens no local a ser
indicado, quando fora do expediente ou coloca-los a
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disposicdo dos passageiros das companhias aéreas sem ©&nus
para o CONTRATANTE;

4.45. Reembolsar, pontualmente, as empresas de transporte,
independentemente da vigéncia do Contrato, esclarecendo que o
CONTRATANTE ndo responderd solidaria ou subsidiariamente pelo
referido reembolso, sendo este de inteira responsabilidade da
Contratada;

4.46. Responsabilizar-se pelo &nus decorrente da emissédo de
bilhetes de passagens sem autorizacdo da CONTRATANTE bem como
de bilhetes com incorrec¢des provenientes de erro oriundo dos
funcionadrios da CONTRATADA;

4.47. Designar um preposto para representd-la durante a
execucdao do Contrato;

4.48. Providenciar, quando solicitado pelo gestor do
Contrato, o imediato afastamento e substituicdo de qualquer
empregado ou preposto, que n&o mereca sua confianca ou
embarace a fiscalizacdo ou, ainda, que se conduza de modo
inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcgdes que
lhe foram atribuidas.

4.49. Desde j& a CONTRATADA autoriza ao CRO/AP, a descontar o
valor correspondente aos referidos danos ou prejuizos
diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos que lhe
forem devidos, independentemente de qualquer procedimento
judicial ou extrajudicial, assegurada a prévia defesa.

4.50. Responder as notificacdes no prazo estabelecido;

4.51. Responsabilizar-se pela emissdo de passagens fornecidas
a pessoas ndo autorizadas pelo Contratante.

Ll w5
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CLAUSULA QUINTA - DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

5.1. Prover condicgdes que possibilitem o inicio da execucéo
dos servicgos.

5.2. Acompanhar a execucgdo do Contrato, nos termos do Inciso
ITTI do Artigo 58 c¢/c o Artigo 67 da Lei n°® 8.666/93, através
do Fiscal do Contrato, que exercerda ampla fiscalizacd&o do
objeto, determinando o que for necessario a regularizacdo das
faltas observadas, inclusive qguanto as obrigacdes da
Contratada constantes também do presente contrato;

5.2.1 - Verificada a ocorréncia de irregularidade no
cumprimento das obrigacdes, a fiscalizacéo tomaréa as
providéncias legais e contratuais cabiveis, inclusive quanto
a aplicacdo das penalidades previstas no Edital e na lei
federal n°® 8.666/1993;
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5.3 - A fiscalizacdo ndo eximird ou reduzird em nenhuma
hipbtese, as responsabilidades da empresa Contratada em
eventual falta que venha a cometer;
5.4 - Efetuar a Jjuntada aos autos do ©processo das
irregularidades observadas durante a execugdo da relacdo
contratual;

5.5 - Efetuar o pagamento devido a Contratada, no prazo e
condicdes estabelecidas neste Contrato e no Edital;
5.6 - Prestar as informacgdes e o0s esclarecimentos atinentes

ao objeto que venham a ser solicitadas pelos empregados da
Licitante vencedora.
5.7. Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo hébil, da
quantidade de bilhetes a serem fornecidos, bem como os
trechos de destino;

5.8. Acompanhar, por intermédio da solicitante das passagens
a execugdo dos servicgos, atestando os documentos da despesa,
quando comprovada a execucdo total, fiel e <correta dos
servicos ou da parcela a que se referem;

5.9. Notificar a Contratada, por escrito, ocorréncia de

eventuais imperfeicdes no curso de execucgdes dos servicos,
fixando para sua correcéo;
5.10. Observar para que, durante a vigéncia do contrato, seja
mantida pela empresa a compatibilidade das obrigacdes por ela
assumidas, bem como todas as condigdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na licitacéo;

CLAUSULA SEXTA - DO PRECO E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

6.1. As despesas decorrentes da contratacdo, objeto desta
Licitacdo, correrdo a conta do recurso XXXXXXXXXXXXX -
Passagens Aéreas, Terrestres Fluviais ou Maritimas e Despesa
com Locomocao.
6.2. Serd devida a remuneracdo pelos servigcos de agenciamento
de viagens: - Viagem aérea nacional com remuneracdo unitaria
de RS ( y; excluida a taxa de
embarque e 1incluidas todas as despesas que influam nos
custos, tals como: mdo-de-obra, tributos, abatimentos e/ou
descontos, encargos (sociais, trabalhistas, fiscais,
previdenciadrios e de ordem de classe, etc.), taxas, custos de
transporte de entrega de bilhete, enfim, todos os custos
diretos e indiretos necessidrios ao cumprimento do objeto e
demais despesas incidentes, mesmo nas tarifas com precos
promocionais.

6.3. O pagamento serd efetuado pelo Conselho Regional de
Odontologia do Amapéa, mensalmente, mediante emissdo de
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relatdério de fornecimento e servicos prestados juntamente com
apresentacdo da Nota Fiscal atestada por funcionéario
competente do CRO/AP, constando o n°® do Edital de Pregdo e o
n® do Processo que deu origem a contratacdo condicionada a
prova de regularidade através de Certiddo Negativa de
Tributos Municipais, Estaduais, CND do INSS, CR do FGTS,
Certid&o Conjunta de Tributos Federais e Certiddo Negativa de
Débitos Trabalhistas.

6.4. Salvo previsdo legal, em nenhuma outra hipdtese serdo
reajustados os valores <cotados para oOs servigcos de
agenciamento de viagem (emissdo, remarcacdoc e cancelamento)
durante toda a vigéncia do contrato.

6.5. O Valor global da despesa anual, a titulo meramente
estimativo é de RS ....,00 (....ciiiiiiiineennnnnn. mil
reais) e ndo caracteriza qualguer compromisso de contratacdo,
uma vez que cada solicitacdo de passagem se dard por
iniciativa exclusiva da Contratante.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

7.1 - Emitido o bilhete, a CONTRATADA apresentard fatura no
valor total do bilhete que serd composto pelos seguintes
itens: wvalor nominal da passagem + taxa de embarque + valor
da prestacdo do servigco de agenciamento.

7.2 - O pagamento serd efetuado, mediante crédito em conta
bancdria indicada pela empresa contratada ou boleto bancario,
no prazo de até 10 (dez) dias uUteis apds a apresentacdo de
nota fiscal ou fatura atestada e aceita pelo setor competente
do CRO/AP;

7.3 - De acordo com o artigo 64 da lei n° 9430/1996, os
pagamentos efetuados por Oérgdos, autarquias e fundacgdes da
administracdo publica federal a pessoas Jjuridicas, pelo
fornecimento de bens ou prestacdo de servigos, estdo sujeitos
a incidéncia, na fonte, do imposto sobre a renda, da

contribuicdo social sobre o lucro liquido - CSSL, da
contribuicéo para seguridade social - COFINS e da
Contribuicdo para o PIS/PASEP;

7.4 - Se a empresa vencedora for optante pelo Simples deveré

apresentar juntamente coma Fatura a Declaracdo a que se
refere o ANEXO IV da IN RFB n® 1.234, de 11 de janeiro de
2012.

7.5 - 0O pagamento poderd ser sustado pelo CRO/AP nos
seguintes casos:
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7.5.1 - N&do cumprimento das obrigacdes assumidas que possam
de alguma forma, prejudicar a Contratante;

7.5.2 - Inadimpléncia de obrigacdes assumidas pela Contratada
para com o CRO/AP, por conta do estabelecido neste Edital;
7.5.3 - Erros ou vicios na Fatura.

7.6 - E vedada a antecipacdo de pagamentos sem o fornecimento
do objeto;

CLAUSULA OITAVA - DAS PENALIDADES

8.1 - A Administracdo podera, garantida a prévia defesa da
licitante vencedora, que deverd ser apresentada no prazo de
05 (cinco) dias uUteis a contar da sua notificacdo, sem
prejuizo das responsabilidades penal e civil, aplicar, as
seguintes sancdes:

I) adverténcia por escrito sempre que verificadas pequenas
falhas corrigiveis;

IT) multa de 1 % (um por cento) por dia, pelo atraso
injustificado no fornecimento do objeto contratado, sobre o
valor da contratacédo, limitado a 15 % (quinze por cento);
ITI) multa compensatéria/indenizatéria de 5% (cinco por
cento) pela ndo prestacdo do objeto deste Pregdo, calculada
sobre o valor dos servigos solicitados e ndo executados;

IV) multa de 0,5% (zero virgula cinco por cento) por dia,
pelo descumprimento de qualquer <clausula ou obrigacédo
prevista neste Edital e ndo discriminado nos incisos
anteriores, sobre o valor da contratacdo em descumprimento,
contada da comunicacdo da contratante (via internet, fax,
correio ou outro), até cessar a inadimpléncia;

V) suspensdo temporaria de participar de licitacdo e
impedimento de contratar com o CRO/AP, pelo prazo de até 02
(dois) anos;

VI) declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracao Publica enquanto perdurarem 0s motivos
determinantes da punicdo ou até gque seja promovida a
reabilitacdo, na forma da Lei, perante a prépria autoridade
que aplicou a penalidade.

8.2 - Apdés o 20° (vigésimo) dia de inadimpléncia, a
Administracdo terd direito de recusar a execucdo da
contratacdo, de acordo com sua conveniéncia e oportunidade,
comunicando a adjudicatédria a ©perda de interesse no
recebimento da nota fiscal/fatura para pagamento do objeto
deste Edital, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades
previstas neste Instrumento.

8.3 - A inadimpléncia da Contratada, independentemente do
transcurso do prazo estipulado na alinea anterior, em
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quaisquer dos casos, observado o interesse da Contratante e a
conclusdo dos procedimentos administrativos pertinentes,
poderd implicar a imediata rescisdo unilateral deste
Contrato, com a aplicacdo das penalidades cabiveis;

8.4 - Quando aplicadas as multas previstas, mediante regular
processo administrativo, poderdo elas serem compensadas pelo
Departamento Financeiro da Contratante, por ocasido do
pagamento dos valores devidos, nos termos dos arts. 368 a 380
da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cébdigo Civil);
8.5 - Na impossibilidade de compensacdo, nos termos da alinea
anterior ou, inexistindo pagamento vincendo a ser realizado
pela Contratante, ou, ainda, sendo este insuficiente para
possibilitar a compensacdo de valores, a Contratada seré
notificada a recolher aos cofres do Erdrio a importancia
remanescente das multas aplicadas, no prazo méximo de 10
(dez) dias, contado da data do recebimento, pela Contratada,
do comunicado formal da decisdo definitiva de aplicacédo da
penalidade, sem prejuizo das demais sanc¢des legais cabiveis.
8.6 - As sangdes acima descritas poderdo ser aplicadas
cumulativamente, ou ndo, de acordo com a gravidade da
infracéo e serédo aplicadas através de procedimento
administrativo, respeitado o contraditério e ampla defesa;
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CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

9.1 - A inexecucdo total ou parcial deste Contrato, ensejaréa
a sua rescisdo, em conformidade com os Artigos 77, 78 -
incisos I a XVIII e 79 da Lei n® 8.666/1993, sujeitando-se as
consequéncias previstas na Clausula Oitava do presente
instrumento.

CLAUSULA DECIMA - DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZAGAO

10.1 - Durante o periodo de vigéncia deste instrumento, a
entrega das passagens aéreas serd acompanhada por funcionario
designado do CRO/AP, nos termos do Artigo 67 da Lei n°
8.666/1993.

10.2 - Da mesma forma, a Contratada deverd indicar um
preposto que a representarad perante o Contratante;
10.3 - N&o obstante a Contratada seja a Unica e exclusiva

responsavel pela execugdo dos servicgos, o Contratante
reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja
a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizacdo sobre o fornecimento do objeto e da
assisténcia técnica, diretamente ou por prepostos designados,
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podendo rejeitéd-los no todo ou em parte, sempre qgue néo
atendam ao especificado no presente Contrato e no Edital
respectivo.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESPONSABILIDADE CIVIL

11.1. A CONTRATADA responderd por perdas e danos que vier a
sofrer a CONTRATANTE ou terceiros, em razdo de acdo ou
omissdo que cause danos, dolosa ou culposa, da CONTRATADA ou
de seus prepostos, independentemente de outras cominacgdes,
contratuais ou legais, a que estiver sujeita.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA PUBLICAGAO

12.1. O presente Contrato serd publicado, por extrato, no
Didrio Oficial Unido, correndo as respectivas despesas as
expensas da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO

13.1. As questdes decorrentes da execucdo deste Instrumento,
que ndo possam ser dirimidas administrativamente, serdo
processadas e julgadas na Justica Federal, no Foro da cidade
de Macapa-AP, Secdo Judiciaria do Amapéa, com exclusdo de
qualquer outro, por mais privilegiado que seja, salvo nos
casos previstos no art. 102, inciso I, alinea “d” da
Constituicdo Federal.

E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se o
presente Contrato em 2 (duas) vias de igual teor e forma, para
que surtam um sb6 efeito, as quais, depois de 1lidas, sé&o
assinadas pelos representantes das partes, CONTRATANTE e
CONTRATADA, e pelas testemunhas.

Macapa-AP de de 2018.

CONSELHO REGIONAL DE ODONTOLOGIA DO AMAPA
CONTRATANTE

CONTRATADA

Testemunhas:
Nome:
Testemunhas:
Nome :
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